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Konfidentsiaalsus

Moisted
Hinnakiri on panga hinnakiri.

Isikustatud turvaelement on PIN-kood, turvakood vdi muu panga aktsepteeritav isikustatud turvaelement, mille alusel
pank kaardi valdaja tuvastab.

Kaardi vaba raha moodustavad krediidilimiidi kasutamata osa ja omavahendid, kui omavahendite kasutamine kaardiga
on lubatud. Kaardi vaba raha ei saa olla suurem kui kasutuslimiit.

Kaardi valdaja on panga néuetele vastav fuusiline isik, kellele pank kaardi véljastab.
Kaardikonto on konto, millele pank avab krediidilimiidi.

Kaart ehk krediitkaart on panga omandis olev maksevahend, millega kaardi valdaja teeb toiminguid panga maaratud
korras.

Kasutuslimiit on maksimaalne summa, mille piires vdib kaardi valdaja teha toiminguid Ghel makseperioodil.

Konto on konto omaniku nimel pangas avatud ning lepingu ja kaardiga seotud arvelduskonto, millelt pank teeb lepingus
nimetatud makseid. Juhul kui tagasimakse viisiks on valitud maaratud tagasimakse, siis saab kontol olevaid omavahen-
deid kaardiga kasutada.

Konto omanik on isik, kelle kontoga leping seotakse.
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Krediidilimiidi lilekanne on pangakontoris vbi panga internetipangas tehtav makse, millega kaardi valdaja v&i konto
omanik kannab krediidilimiidi summa kontole. Krediidilimiidi Glekanne on toiming, mida saab teha, kui tagasimakse viisiks
on maaratud tagasimakse.

Krediidilimiit on maksimaalne rahasumma, mille piires annab pank konto omanikule toimingute tegemiseks krediiti.
Krediidisumma on kasutusele voetud krediidilimiit

Laenulimiit on maaratud tagasimakse puhul konto omaniku ja panga vahel lepingus kokkulepitud maksimaalne summa,
mille ulatuses vdib konto omanik lepingus esitatud tingimustel vormistada kaardiga tehtud toimingute ja teenustasude
summa laenuks.

Leping on krediitkaardi leping koos krediitkaardi lepingu tingimustega. Konto omanik vdib saada pangalt lepingu
tingimuste kohta igal ajal tasuta teavet.

Makseperiood on kalendrikuu.

Maksepéev on lepingus maaratud kuupaev, millal pank arvestab kontolt maha lepingu alusel tasutavad summad. Kui
lepingus ei ole maksepaeva maaratud, siis on maksepaev 20. kuupaev.

Maaratud tagasimakse on krediidisumma tagasimakse viis, mille puhul pank annab konto omanikule krediidilimiidi piires
igal makseperioodil krediiti ja konto omanik tagastab pangale kogu makseperioodil kasutatud krediidisumma maksepe-
rioodile jargneva kuu maksepaeval.

Omavahendid on kontol olev raha.
Pank on AS SEB Pank

PIN-kood on salajane personaalne tunnuskood, mille pank annab kaardi valjastamisel kaardi valdajale ja mida kasita-
takse toimingus kaardi valdaja allkirjana.

Pilisimakse on krediidisumma tagasimakse viis, mille puhul pank annab konto omanikule krediidilimiidi piires krediiti ning
konto omanik teeb iga kuu lepingus maaratud tagasimakseid ja tasub krediidisummalt intressi.

Teenindaja on kaardi teenindamise digusega isik (nt kaupmees, kellele kaardi valdaja tasub kauba vdi teenuse eest).

Toiming on kaardi kasutamine kauba voi teenuse eest tasumiseks, sularaha valjavotmiseks, makse tegemiseks ja konto
kohta info saamiseks, samuti krediidilimiidi tlekanne kontole ja muu sarnane kaardiga seotud tegevus.

Uldsatted
1. Leping reguleerib panga valjastatava kaardi kasutamisel tekkivaid digusi ja kohustusi.
2. Lepinguga maarab konto omanik kaardi valdaja, volitab teda kasutama kaardiga krediiti vdi konto omaniku raha ja

tegema toiminguid lepingus maaratud tingimustel. Lepingu taitmiseks peab konto omanikul olema pangas konto.

3. Kaardi valdajale muutuvad lepingu tingimused siduvaks hetkel, kui pank talle kaardi valjastab. Kaardi valdaja
kinnitab seda, et ta on kaardi katte saanud ja taidab lepingut, allkirjaga kaardi valjastamise vormil vdi muus panga
aktsepteeritavas vormis. See kinnitus on lepingu lisa.

4, Kaardi valdaja v8ib kaarti kasutada toimingute tegemiseks. Lubatud toimingud ja nende limiidid maaratakse lepingus.
Juhul kui lepingus ei ole limiite kokku lepitud, kehtivad panga standardlimiidid. Toimingute teenustasud kehtestab
pank hinnakirjaga.

5. Lepingust tulenevad panga rahalised nduded konto omaniku vastu tagatakse lepingus maaratud tagatistega.

6. Pank vdib

6.1.  pakkuda konto omanikule ja kaardi valdajale kaardiga seotud lisateenuseid ning hiivesid, sh véimaldada
lepingus margitust madalamat intressiméaara;

6.2. |Bpetada lisateenuste ja hiivede pakkumise ilma konto omaniku ning kaardi valdaja ndusolekuta;

6.3. kehtestada hinnakirjaga teenustasu kdikidele nimetatud lisateenustele ja hiivedele, vélja arvatud madalama
intressimaara vdimaldamisele.

7. Kdikides panga, konto omaniku ja kaardi valdaja vahelistes suhetes, mida leping ei kasitle, juhindutakse panga
Uldtingimustest, panga ja konto omaniku vahel sdlmitud arvelduskonto lepingust ning hinnakirjast.

8. Lepingule kohaldatakse Eesti Vabariigi digust.

Kaardi védljastamine ja kehtivus

9. Kaarti valjastades annab pank kaardi valdajale PIN-koodi, mida kasitatakse toimingu tegemisel kaardi valdaja
allkirjana. Pikenduskaardi valjastamisel voib pank jatta uuele kaardile kehtima vana kaardi PIN-koodi.

10.  Kaarti katte saades allkirjastab kaardi valdaja selle omakaeliselt.

1. Kaart kehtib kaardile méargitud kuu viimase péevani (kaasa arvatud). Kaardi kehtivusaja [8ppemisel valmistab pank
uue kaardi ja teatab kaardi valdajale voi konto omanikule, mis ajal ja kus kaardi valdaja uue kaardi katte saab.
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12.  Kui konto omanik v&i kaardi valdaja on rikkunud lepingust tulenevat kohustust, siis ei pea pank uut kaarti valmistama.

13.  Kui konto omanik v&i kaardi valdaja ei soovi uut kaarti, siis teatab ta sellest pangale kirjalikult voi muul panga
aktsepteeritaval viisil hiljemalt kaardile margitud kuule eelneva kalendrikuu 20. paeval.

14.  Kaardivaldaja ei kasuta kehtetut, suletud véi muul viisil kasutuskdlbmatut kaarti.

Kaardi kasutamise turvalisus

15.  Kaardivaldaja
15.1.  hoiab kaarti hoolikalt;
15.2. jatab PIN-koodi meelde ja vahetab seda aeg-ajalt;

15.3. valistab kaardi, PIN-koodi vdi muu isikustatud turvaelemendi (kaardi turvakood jne) sattumise kolmanda isiku
valdusesse;

15.4. eijaddvusta kaardi andmeid, sh PIN-koodi ja muid isikustatud turvaelemente, Ghelegi andmekandjale;
15.5. hoiab kaarti kdrge temperatuuri, mehaaniliste vigastuste ja tugeva elektromagnetvalja toime eest;
15.6. eimuuda kaarti ega tee sellest koopiat;

15.7. uurib enne kaardi kasutamist, kuidas hoida kaarti ja PIN-koodi kaitstuna. Vastavad lisajuhised on
kattesaadavad pangakontoris ja panga kodulehel.

16.  Kui kaardi valdaja sisestab PIN-koodi kolm korda jarjest valesti, siis vdib pank kaardi kasutamise blokeerida voi kaardi
ara votta.

17.  Kaardi kaotamise vdi varguse korral ning muul juhul, kui on tekkinud oht, et kaarti vdi kaardi andmeid kasutab kolmas
isik (nt vaib eeldada, et kolmas isik teab PIN-koodi), teatab kaardi valdaja vdi konto omanik sellest viivitamatult
panga 06paev labi tootavale telefonile, edastab vastava teate pangakontorisse voi taotleb kaardi blokeerimist muul
panga aktsepteeritaval viisil.

Limiidid, omavahendid ja kaardikonto vaba raha

18.  Konto omanik ja pank lepivad lepingus kokku krediidilimiidi ja kasutuslimiidi.

19.  Konto omanik ja pank vdivad lepingus kokku leppida, et kaardi valdaja saab kaardiga kasutada omavahendeid.
Lepinguga méaaratakse, kas toimingute eest tasutakse esimeses jarjekorras omavahendite voi krediidilimiidi arvelt.
Kaardikontol kasutatakse alati esimeses jarjekorras omavahendeid.

20. Kaardivaldaja ei tee toimingut, mis Uletab kasutuslimiiti vdi kaardi vaba raha.

21, KuiUhe lepinguga seotud kaarte, sh kaardi valdajaid, on rohkem kui Uks, vdi kui kaardiga saab kasutada
omavahendeid, siis v3ib neile maaratud kasutuslimiitide summa olla suurem kui krediidilimiit.

22.  Kuikaardikontol v6i kaardil oleva vaba raha summa on vaiksem kui kaardi valdajale maaratud kasutuslimiit, siis saab
kaardi valdaja teha toiminguid tUksnes kaardikonto vdi kaardi vaba raha ulatuses.

Toimingu tegemine

23.  Kaardivaldaja teeb toiminguid ainult sellises makseterminalis, pangaautomaadis vdi muus maksekohas, mis on
tahistatud kaardi logoga.

24.  Teenindaja ndudmisel esitab kaardi valdaja toimingut tehes isikut tdendava dokumendi ja lubab dokumendi andmed
maérkida maugikviitungile.

25.  Toiming on kaardi valdajale siduy, kui ta on selle tegemiseks andnud néusoleku ehk toimingu autoriseerinud. Toimingu
autoriseerimiseks peetakse jargmisi tegevusi:
25.1. mudgikviitungi allkirjastamine;
25.2. PIN-koodi sisestamine;

25.3. internetis maksmise puhul kaardi andmete sisestamine teenuse osutaja internetilehel selleks ettendhtud
kohas;

25.4. eelautoriseerimisega toimingu puhul kaardi andmete edastamine teenindajale;
25.5. kaardikasutamine viipemakse v3i muu sarnase makse tegemiseks;
25.6. nousoleku andmine toimingu tegemiseks muul panga aktsepteeritaval viisil.

26.  Pank ja teenindaja vbivad nbuda toimingu tegemisel kaardi valdaja isiku taiendavat tuvastamist, néiteks panga
internetipanga kaudu.

27.  Teenindaja v8ib panga ndudmisel kaardi valdaja teenindamisest keelduda v&i kaardi éra votta.

28.  Toiminguid teeb kaardi valdaja ainult isiklikult. Kuni ei ole tdendatud vastupidist v&i kuni konto omanik voi kaardi
valdaja ei ole panka punkti 17 kohaselt teavitanud, eeldab pank, et kdik toimingud on teinud kaardi valdaja ja need
vastavad konto omaniku tahtele.
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29.  Kaardi valdaja ei kasuta kaarti ebaseaduslikul eesméargil v&i viisil, mis v8ib pdhjustada kahju pangale voi kolmandale
isikule.

30. Pank vdib jatta kaardi valdaja edastatud korralduse taitmata juhul, kui
30.1. kontol on blokeering voi arest;
30.2. kaarton blokeeritud;
30.3. korraldus Uletab kaardikonto vdi kaardi vaba raha voi kasutuslimiidi kasutamata osa;
30.4. internetiostu tegemisel ei ole vdimalik kaardi valdajat panga internetipanga kaudu tuvastada;
30.5. ilmneb muu digusaktidest tulenev alus.
31.  Pank taidab kaardi valdaja korralduse panga arveldustingimustes méaratud tahtajal.
32.  Kaardivaldaja teatab pangale veast voi hairest, mis takistab toimingu tegemist.

33.  Pank teeb konto omanikule toimingute teabe (valjavotte) kattesaadavaks internetipangas v6i muus panga
elektroonilises kanalis.

34.  Konto omaniku soovil edastab pank valjavotte hinnakirjajargse tasu eest muul kokkulepitud viisil. Kui pooled on kokku
leppinud véaljavdtte saatmises paberil, saadetakse véljavote aadressile, mille konto omanik on pangale valjavotte
saatmiseks viimati esitanud.

Kaardi blokeerimine

35.  Konto omanik voi kaardi valdaja voib igal ajal nduda pangalt kaardi blokeerimist.

36.  Pank voib krediidilimiidi taielikult voi osaliselt omal algatusel blokeerida, kui konto omanik voi kaardi valdaja ei téida
lepingust voi lepingu tagatislepingust tulenevat kohustust.

37.  Pank voib kaardi taielikult, osaliselt voi teatud toimingu tegemiseks (nt internetiostud, kaardi kasutamine mdnes riigis
vOi piirkonnas, tehingud kaardi magnetriba alusel, viipemakse) omal algatusel blokeerida, kui

37.1. ilmneb lepingust, panga lldtingimustest voi digusaktidest tulenev blokeerimise alus;
37.2. konto omanik voi kaardi valdaja ei tdida lepingust vdi lepingu tagatislepingust tulenevat kohustust;
37.3. pangale saab teatavaks asjaolu, mille pdhjal vdib mdistlikult jareldada, et

- konto omaniku maksevdime on vahenenud vai lepingu nduetekohane taitmine on kaheldav;

- kaarti kasutatakse v6i voidakse kasutada konto omaniku tahteta véi kaardi blokeerimine on vajalik muul
turvalisuse kaalutlusel;

- on tegemist konto omaniku vdi kaardi valdaja poolse pettusega;
37.4. kaardivaldaja eiole kaarti vahemalt kuuel jarjestikusel kuul kasutanud.

38.  Pank vabastab kaardi blokeeringust reeglina konto omaniku avalduse alusel, kui blokeerimise aluseks olnud asjaolud
on ara langenud. Pank teeb seda kiimne kalendripéaeva jooksul avalduse saamisest. P6hjendatud juhul véib pank
kaardi blokeeringust vabastada ka ilma konto omaniku avalduseta.

39.  Blokeeringu eemaldamiseks voib pank nduda konto omanikult maksevdimet tdendavate dokumentide
(kontovaljavotted, sissetuleku lackumise téendid, finantsaruanded jne) esitamist.

Maksekohustus

Krediidisumma tagasimakse viisid

40.  Lepingus fikseeritakse krediidisumma tagasimakse viis. Selleks v3ib olla maaratud tagasimakse vdi plsimakse.
Maaratud tagasimakse puhul vaib panga ndusolekul lepingus olla kehtestatud ka laenulimiit.

41.  Pank ja konto omanik on kokku leppinud, et krediidisumma tagastamiseks, intressi, viivise, teenustasude ja muude
lepingust tulenevate summade pangale tasumiseks teeb pank kontolt makseid kuni lepingust tulenevate kohustuste
taitmiseni.

Maksekohustus maaratud tagasimakse korral

42. Maaratud tagasimakse korral maaratakse lepingus konto, millelt pank teeb maksepéaeval jargmised maksed:
eelmisel makseperioodil panka laekunud krediidilimiidi arvelt tehtud toimingute summad, teenustasud, viivised ning
laenulimiidi olemasolul ja selle kasutamisel intressimakse.

Maksekohustus laenulimiidi korral
43.  Kuilepingus on kokku lepitud laenulimiit, siis tasub pank maksepaeval eelmisel makseperioodil panka laekunud
toimingute ja teenustasude koondsumma laenulimiidi arvelt.

44, Laenulimiidi kasutamise eest tasub konto omanik makseperioodil kasutusse voetud laenult pangale iga kuu
maksepaeval lepingus kehtestatud maaras intressi. Intressi arvestades lahtub pank 360-paevasest aastast, kuu
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45.

46.

47.

48.

tegelikust paevade arvust ja intressimaarast. Intressiperiood on vordne makseperioodiga. Pank arvestab intressi
paevade eest, millal konto omanik laenulimiiti kasutab.

Maksepaeval teeb pank kontolt eelmisel makseperioodil kasutusse vdetud laenult arvestatud intressi makse ja
45.1. konto omaniku méaratud kasutatud laenulimiidi maksimaalse tagasimakse voi
45.2. makse konto vaba raha ulatuses, kui sellest maksimaalseks tagasimakseks ei piisa.

Kui kontol puudub maksepéeval raha intressi tasumiseks voi kasutusse voetud laenu tagasimakseks véhemalt panga
maaratud igakuise kohustusliku minimaalse tagasimakse ulatuses, siis broneerib pank kontol intressi v6i minimaalse
tagasimakse summa ning hakkab minimaalse tagasimakse volalt arvestama viivist.

Konto omanik v3ib pangakontoris ja panga internetipangas teha kasutusse voetud laenu tagasimakseid. Neid
tagasimakseid ei ole vbimalik teha maksepé&eval.

Pank vaib laenulimiidi kasutamise véimaldamise [6petada ja nduda kasutusse vdetud laenu tagasimaksmist maistliku
aja jooksul, teatades sellest tldtingimustes maaratud korras erakliendist kontoomanikule ette véhemalt kaks kuud ja
arikliendist kontoomanikele vahemalt Ghe kuu.

Maksekohustus piisimakse korral

49.
50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Pusimakse korral maaratakse lepingus konto, millelt pank teeb punktide 51-57 jargi makseid.

Lepingus méaratakse kaardikonto, millele pank avab krediidilimiidi ja millel olevat raha v6ib kaardi valdaja kasutada
toimingute eest tasumiseks.

Iga kalendrikuu esimesel paeval fikseerib pank krediidisumma, sh need teenustasud, mis arvestatakse krediidisumma
hulka.

Lepingus méaratakse igakuine kohustusliku tagasimakse summa, mille ulatuses teeb pank kontolt maksepaeval
makse juhul, kui makseperioodile jargneva kalendrikuu esimese péeva seisuga on krediidilimiiti kasutatud. Kui
krediidisumma on vaiksem kui kohustusliku tagasimakse summa, siis teeb pank kontolt makse krediidisumma
ulatuses.

Krediidilimiidi kasutamise eest tasub konto omanik kasutatud krediidisummalt pangale iga kuu intressi
lepingus kehtestatud maaras ja pank teeb maksepaeval kontolt intressimakse. Intressi arvestamisel lahtub
pank 360-paevasest aastast, kuu tegelikust paevade arvust ja intressimaarast. Intressiperiood on vdrdne
makseperioodiga. Pank arvestab intressi pdevade eest, millal konto omanik krediidilimiiti kasutab.

Krediidilimiiti Gletava toimingu summa muutub sissendutavaks ja pank teeb kontolt makse kohe, kui toiming on panka
laekunud.

Lisaks punktis 52 kehtestatule vdib konto omanik pangakontoris ja panga internetipangas teha krediidisumma
tagasimakseid. Neid tagasimakseid ei ole voimalik teha maksepéeval.

Kui konto omanik teeb krediidisumma tagasimakse punkti 55 kohaselt voi kaardikontole laekub raha perioodil, mis
kestab kuu esimesest paevast maksepaevale eelneva paeva kella 18-ni (kaasa arvatud), siis votab pank maksepéaeval
kontolt maha summa, mille saamiseks lahutatakse esialgsest maksepaeval llekandmiseks ettenahtud summast
eelnimetatud perioodil tehtud kaardikontole laeckunud summa v&i krediidisumma tagasimakse summa.

Kui tagasimaksed tehakse punkti 52 v&i 55 alusel, siis on vdimalik makstud summa ulatuses krediiti uuesti kasutusse
votta.

Kui kaardikonto jaégk on lepingu [8ppemisel voi muul kaardikonto sulgemise juhul parast krediidisumma pangale
tagasimaksmist positiivne, siis kannab pank kaardikontol oleva raha kontole.

Maksekohustuse iildised tingimused

59.

60.

61.

62.

63.

Kaardiga omavahendite arvelt tehtud toimingute summad ja teenustasud vdtab pank maha kontolt. Kui tagasimakse
viisiks on valitud pusimakse, siis votab pank kaardiga omavahendite arvelt tehtud toimingute summad ja teenustasud
kaardikontolt. K&ik krediidilimiidi arvelt tehtud toimingute summad ja teenustasud arvestab pank krediidisumma
hulka.

Toiminguid téddeldes lahtub pank lepingus maaratud jarjekorrast, vttes toimingute summa maha esimesena
vastavalt kas omavahendite voi krediidilimiidi arvelt. Kui kaardi valdaja kasutab kaardiga omavahendeid, siis peab
kontol olema lepinguga maaratud valuutas piisav summa, et toimingute ja teenustasude eest tasuda.

Kokkulepitud tagasimakse viisist lahtudes tagab konto omanik, et kontol on maksepéeval kell 18.00 lepingu valuutas
piisavalt raha toimingute, kohustusliku tagasimakse voi minimaalse tagasimakse summa, intressi, teenustasude

ja muude lepingust tulenevate maksete tasumiseks. Kui kontol ei ole piisavalt raha, siis v3ib pank teha makseid ka
parast maksepaeva.

Teenustasu, mida ei arvestata krediidisumma hulka (nt lepingu muutmise tasu), vdib pank kontolt maha vétta
moistliku aja jooksul parast teenustasu aluseks oleva tehingu v6i muu tegevuse tegemist (nt lepingu muutmisele
jargneval paeval) voi maksepaeval.

Pank vdib arikliendist konto omanikult v&tta teenustasu taies ulatuses ka juhul, kui leping on l8ppenud kuu kestel.
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64.  Nouded valisvaluutas tehtud kaarditoimingute kohta laekuvad pangale rahvusvahelistelt kaardiorganisatsioonidelt
(Visa, Mastercard) nende méaaratud kursi alusel eurodesse konverteerituna. Valuutakursside teavet saab panga
kodulehe kaudu. Pank v&ib v&tta tasu valisvaluutas tehtud tehingu eest hinnakirja jargi.

65.  Kuimaksepaev langeb nadalavahetusele vai riiklikule plhale, siis on maksepaevaks sellele jargnev toopaev.

Poolte vastutus

66.  Konto omanik vastutab kdigi toimingute eest, valja arvatud juhul, kui leping v6i seadus maarab teisiti.

67.  Pank vastutab
67.1. pangani jdudnud korralduse tditmata jatmise v&i puuduliku téitmise eest;

67.2. toimingu eest, mis on tehtud ilma konto omaniku tahteta, valja arvatud juhul, kui kaardi valdaja vdi konto
omanik
- kannab kaardi v&i kaardi andmete varguse, kadumise v&i PIN-koodi ja muu isikustatud turvaelemendi
kolmanda isiku valdusse sattumise v&i muu digustamatu kasutuse riisikot voi;
- rikub tahtlikult vdi raske hooletuse tottu lepingus méaratud kohustust, sh néiteks punktis 15 voi punktis 17
mé&aratud kohustust;
67.3. igasuguse vea v0i héire eest kaardikonto pidamisel.

68.  Punkti 67 pdhjal vastutades pank

68.1. hivitab konto omanikule taitmata jaanud voi puudulikult taidetud korralduse tdttu tekkinud otsese varalise
kahju (v.a. kaudse kahju) ja vdimaliku intressi;

68.2. taastab konto omaniku tahteta tehtud toimingu puhul raha jéagi, mis oli enne toimingu tegemist hiljemalt
jargmisel téopéeval parast konto omaniku tahteta tehtud toimingust teadasaamist.

69.  Kui konto omanik rikub punktis 61 maaratud kohustust v&i kui kaardi valdaja teeb toimingu, mis Uletab kaardi voi
kaardikonto vaba raha, (sh krediidilimiiti voi kasutuslimiiti), siis voib pank

69.1. teha vBlasumma makse konto omaniku mis tahes arvelduskontolt pangas;

69.2. nduda arikliendist kontoomanikult iga maksega hilinetud péeva eest viivist 0,2% vélasummalt;

69.3. nduda erakliendist kontoomanikult iga maksega hilinetud péaeva eest viivist seaduses satestatud maaral;
69.4. realiseerida vola katteks lepingu tagatised;

69.5. saata konto omanikule hinnakirjajargse tasu eest vélandudekirja.

70.  Pank voib igal ajal, ka parast lepingu ldppemist, teha sissendutavaks muutunud vola, leppetrahvi ja viivise makseid
konto omaniku mis tahes arvelduskontolt pangas voi pidada kinni konto omanikule laekuvatest summadest.

71.  Pank v8ib punkti 68.2 alusel konto omanikule tagastatud summa kontolt, kaardikontolt v&i kaardilt viivitamatult maha
votta, kui selgub, et toimingu tegi kaardi valdaja vdi et toiming tehti kaardi valdaja voi konto omaniku raske hooletuse,
tahtluse voi pettuse téttu.

72.  Kuipank ja konto omanik on lepingu tagamiseks sélminud kohest sundtaitmist voimaldava tagatislepingu, siis

allub konto omanik lepingust tuleneva panga rahalise ndude taitmiseks kohesele sundtaitmisele taitemenetluse
seadustikus satestatud korras.

Omavastutuse piirmaar

73.

74.

75.

Kui toiming on sooritatud kadunud voi varastatud kaardiga voi kui kaarti v6i kaardi andmeid on kasutatud muul
digustamatul viisil, siis vastutab konto omanik kuni vargusest, kadumisest v&i muul viisil digustamatust kasutusest
pangale aktsepteeritaval viisil teatamiseni omavastutuse piirméara ulatuses.

Omavastutuse piirmaar on vdladigusseaduses satestatud piirmaar kaardi kohta. Kehtiva vBladigusseaduse jargi on
piirmaar 50 eurot.

Kui kaardi valdaja v&i konto omanik on rikkunud tahtlikult v&i raske hooletuse tdttu lepingus satestatud kohustust voi

kui on tegemist kaardi valdaja vdi konto omaniku poolse pettusega, siis omavastutuse piirmaara ei kohaldata ja konto
omanik vastutab tekitatud kahju eest téies ulatuses.

Vaidluse lahendamine

76.  Erakliendist konto omanik vdi kaardi valdaja esitab pangale konto omaniku tahteta tehtud voi valesti tehtud makse
kohta pretensiooni kohe, kui ta on sellest maksest teada saanud. Pretensiooni saab esitada 13 kuu jooksul alates
makse toimumise péevast.

77.  Arikliendist konto omanik v&i kaardi valdaja esitab pangale pretensiooni hiliemalt iihe kuu jooksul alates makse
toimumise pgevast.

78.  Erakliendist konto omanik v&i kaardi valdaja v6ib nduda pangalt teenindaja algatatud voi teenindaja kaudu algatatud
(nt kaardimakse majutusasutuses ja autorendifirmas) ning autoriseeritud maksejuhise kohaselt tehtud makse
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79.

80.

81.

82.

83.

tagasimaksmist kogu tlekantud summa ulatuses, kui ta esitab tagasimakse néude pangale kaheksa nadala jooksul
parast seda, kui summa on kaardilt maha véetud.

Punktis 78 nimetatud tagasimakse ndude esitamiseks peavad olema tdidetud mélemad alljargnevad tingimused:
79.1. makse autoriseerimise ajal ei maaratud selle tdpset summat;

79.2. Ulekantud raha lletab summa, mida konto omanik v&i kaardi valdaja oleks eeldanud, vottes arvesse lepingu
tingimusi, varasemate maksete suurust ja muid asjaolusid.

Punktis 79 nimetatud asjaolusid tdendab konto omanik voi kaardi valdaja.

Kdik pretensioonid muude toimingute kohta esitab konto omanik vai kaardi valdaja hiljemalt Ghe kuu jooksul alates
paevast, millal toiming tehti.

Kui pretensioon esitatakse peatukis ,Vaidluse lahendamine” nimetatud téhtajast hiljem, siis voib pank jatta selle
arvestamata.

Vaidlus konto omaniku, kaardi valdaja ja panga vahel lahendatakse panga tldtingimuste kohaselt.

Lepingu kehtivus, muutmine ja ldppemine

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Leping joustub selle allkirjastamise hetkel ja on sdlmitud tahtajatult. Internetipanga vdi muu panga elektroonilise
kanali vahendusel sdlmitav leping joustub hetkel, kui konto omanik annab lepingu sdlmimiseks ndusoleku PIN-
kalkulaatori paroolide, digiallkirja v&i muu elektroonilise, panga aktsepteeritava vahendiga.

Pank vaib lepingut (sh pdhjendatud juhul kaardi limiite ja kasutusdigusi) ning hinnakirja muuta, teatades sellest konto
omanikule ette panga Gldtingimustes maaratud korras ja tédhtajal. Kui muudatus ei ole konto omanikule vastuvdetay,
siis v@ib ta lepingu tutvumisaja jooksul Ules delda, taites enne kdik lepingust tulenevad kohustused. Kui konto omanik
ei ole tutvumisaja jooksul lepingut Ules 6elnud, siis arvestatakse, et ta on muudatusega ndus.

Konto omanik vaib lepingu Ules delda, teatades sellest pangale véhemalt Ghe kuu ette. Saades lepingu Ulesitlemise
avalduse, sulgeb pank kdik lepinguga seotud kaardid ja kaardikonto (selle olemasolu korral).

Pank voib lepingu korraliselt tles 6elda, teatades sellest tldtingimustes m&aratud korras erakliendist konto
omanikule vahemalt kaks kuud ette ja arikliendist konto omanikele véhemalt Uhe kuu ette.

Punktis 87 nimetatud tahtaega jargimata vdib pank lepingu erakorraliselt Ules 6elda mdjuval pdhjusel, sh
Uldtingimustes toodud alustel. Mdjuvaks pdhjuseks on eelkdige konto omaniku vdlg panga ees voi sindmus, mille
tagajarjel on lepingu nduetekohane taitmine takistatud.

Leping l6peb ilma ette teatamata, kui

89.1. koik lepingu alusel valjastatud kaardid on olnud blokeeritud jarjest véhemalt kaks kuud;

89.2. kaardivaldaja ei ole kahe kuu jooksul alates kaardi valmimisest tulnud pangakontorisse kaardile jarele;

89.3. kaardivaldaja ei ole kahe kuu jooksul kaarti aktiveerinud;

89.4. pank ei valmista punktis 12 nimetatud pohjusel uut kaarti.

Kui konto omanik ei taotle kaardi blokeeringust vabastamist voi kui pank ei vabasta blokeeringut, siis v6ib konto
omaniku leping l8ppeda ilma ette teatamata punkti 89.1 alusel ka juhul, kui konto omanik ei ole pangale v&lgu.

Kui kaardil on laenulimiit voi kui tagasimakse viisiks on pisimakse, siis ldpeb erakliendist konto omaniku leping punktis
89 nimetatud alustel Uksnes juhul, kui laenulimiiti voi krediidilimiiti ei ole kasutatud.

Lepingu l6ppemine ei mdjuta enne lepingu lBppemist tehtud toimingu v&i muu rahalise kohustuse sissendutavaks

muutumist ega rahuldamist. Seejuures ei mdjuta lepingu lBppemine punkti 41 taitmist ega panga digust pidada
maksed kinni konto omanikule laekuvatest summadest.

Krediidisumma tagasimaksmine

93.

94.

95.

Kui leping lppeb, siis tasub konto omanik pangale viivitamata kdik enne lepingu lBppemist tehtud toimingute
summad, krediidisumma, kasutusse vdetud laenu, tasumata intressi, viivise, teenustasud ja muud lepingust tulenevad
volad.

Kui tagasimakse viisiks on plsimakse, krediidilimiiti on kasutatud ja erakliendist konto omanik ei ole kohustusliku
tagasimakse summa voi muude summade tasumisel pangale volgu, siis tagastab erakliendist konto omanik
krediidisumma punktis 95 maéaratud tingimustel, kui

94.1. koik lepingu alusel valjastatud kaardid on olnud blokeeritud jarjest véhemalt kaks kuud;

94.2. kaardivaldaja ei ole kahe kuu jooksul alates kaardi valmimisest tulnud pangakontorisse kaardile jarele;
94.3. kaardi valdaja ei ole kahe kuu jooksul kaarti aktiveerinud;

94.4. pank ei valmista punktis 12 nimetatud pohjusel uut kaarti;

94.5. konto omanik avaldab soovi krediidisumma graafiku alusel tagasi maksta.

Punktis 94 nimetatud juhtudel tagastab erakliendist konto omanik pangale krediidisumma ja tasub intressi
alljargnevatel tingimustel:
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95.1. konto omanik tasub pangale iga kalendrikuu maksepaeval kohustusliku tagasimakse summa ja intressi,
kuni krediidisumma on téielikult tagastatud. Intressi arvestatakse tagastamata krediidisummalt, lahtudes
360-paevasest aastast, kuu tegelikust paevade arvust ja intressimaarast 20% aastas;

95.2. kui lepingus maaratud kohustusliku tagasimakse summa on vaiksem kui 1/24 krediidilimiidist, siis arvestatakse
kohustusliku tagasimakse summaks 1/24 krediidilimiidist.

96.  Kuierakliendist konto omanik on kasutanud laenulimiiti ja ei ole minimaalse tagasimakse summa v&i muude summade
tasumisel pangale volgu, siis punktides 94.1— 94.5 nimetatud juhtudel tagastab erakliendist konto omanik kasutusse
voetud laenu alljargnevatel tingimustel:

96.1. konto omanik tasub pangale iga kalendrikuu maksepaeval minimaalse tagasimakse summa ja intressi, kuni
kasutusse vdetud laen on taielikult tagastatud. Intressi arvestatakse tagastamata laenu summalt, [ahtudes
360-paevasest aastast, kuu tegelikust paevade arvust ja intressimaarast 20% aastas;

96.2. kuilepingus maaratud minimaalse tagasimakse summa on véiksem kui 1/24 laenulimiidist, siis arvestatakse
minimaalse tagasimakse summaks 1/24 laenulimiidist.

97.  Punktide 95 ja 96 alusel kujunev tulevikumaksete graafik on kattesaadav internetipangas vai internetipanga
puudumisel konto omaniku soovil muus kokkulepitud vormis.

Konfidentsiaalsus

98.  Konto omanik ja kaardi valdaja ei avalda lepingu sd6lmimise ning taitmisega seotud infot kolmandale isikule, vélja
arvatud juhul, kui see osutub vajalikuks kaardi ja toimingu to6tlemisega seotud asjaoludel voi digusaktist tuleneva
kohustuse tottu.

99.  Kaardi valdaja on teadlik, et teatud tulpi kaardiga (nt Gold-kaart) kaasnevate soodustuste v3i pakkumiste
vBimaldamiseks vdib pank lepingu taitmiseks edastada oma koostddpartnerile (nt reisikindlustuse pakkujale) infot
kaardi valdajale valjastatud kaardi kehtivuse kohta.
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