ycnoeusda 0OroBoPA HA BUPTYAIIbHYIO KAPTOYKY

OenctaytoT ¢ 01.01.2012

1. OBLWUE NMNONOXEHUA

1.1 JoroBop Ha BuUpTyanbHyl0 KapTouky (gamee — [OOroBop)
perynupyeT npasa 1 0653aHHOCTW, BO3HUKAIOLLME MPU UCMOSb30BaHWUN
BbigaBaemMoit AS SEB Pank (ganee — 6aHk) BUpTyanbHO KapTOYKU.
1.2 BupTyanbHas kapTouka — 37O BMPTyanbHOE MraTexHoe CPeacTBo,
HaxopsLeecs B COGCTBEHHOCTU BaHka (ganee — KapTodka).

1.3 [Ins ncnonb3oBaHusl KapTodku GaHK M fMLUO, UMetoLLiee pacyeTHbIN
cyeT B OaHke (pamee — COBCTBEHHMK cyeTa), 3aknoyalT 4vepes
UHTepHeT—6aHK OaHka (Oanee — MHTepHeT-6aHK) AOroBOpP, B KOTOPOM
ykasblBaeTcsl oTBevawllee TpeboBaHuaM GaHka usmyeckoe nuuo,
KOTOPOMY BblAaeTcs KapToyka (4anee — Bnagenew, KapToyku).

1.4 loroBOpoM COOCTBEHHMK CYeTa YMNonHOMOuYMBaeT Bnagenbua
KapTOYKM MOMb30BaTbCS C MOMOLLBIO KAPTOYKW YKa3aHHbIM B JOroBOpe
pacyeTHbIM CHETOM (Aarnee — CYeT) B yCTaHOBMEHHOW BarnioTe.

1.5 KapToyka coctouT M3 WMeHW Bnagenbua KapToyku, Homepa
KapTO4KM, CpoKa [EeWCTBMS KapTOuYkM W npu3Haka 6GesonacHocTu
KapTO4KM (Qanee — AaHHbIEe KapTOYKu).

1.6 Bnagenew KapTo4kn MMeeT BO3MOXHOCTb MCMOMb30BaTb KapTOUKy
ANs COBEpLUEHNs 4epe3 WHTepHeT onnatbl 3a ToBap WM YyCnyry
(manee — onepauus) nuuy, akuenTyloLeMy KapTouKy (Aanee — nuuo,
okasblBatolee ycnyry). PaspelueHHble onepauuy 1 orpaHMyYeHust Ha
UX coBeplueHve, B T. 4. MaKkcMmarnbHble CyMMbl oOfepauuii 3a
onpefeneHHbIn nepuoa (4amee — nNUMUTBI), YCTaHaBNMBaKOTCA
fgorosopoM. MNnaTbl 3a o6cnyxMBaHne 3a onepauun ycTaHaBnMBaloTCS
npenckypaHTom 6aHka (aanee — NpenckypaHT).

1.7 BaHk nmeeT npaBo npeanarate COGCTBEHHMKY cyeTa 1 BnagenbLy
KapTOYKM JOMOMHUTENbHbIE YCnyrn n bnara, cBsidaHHble C KapTOYKON.
BaHk nmeeT npaBo NpekpaTuTb NPeAnoXeHne AOMNONHUTENbHBIX YCryr
n 6nar 6e3 npeaBapuTenbHOro cornacusi cobcTBeHHMKa cuyeta U
BnagenbLa kapToykn. baHk nmeeT npaBo yCTaHOBWUTL MPENCKypaHTOM
nnatel 3a o6cnyxmBaHve Ha Bce Ha3BaHHbIe ycnyru n bnara.

1.8 Bo Bcex OTHOWeHMAX Mexay 6aHKoM, COBGCTBEHHMKOM cuyeTa U
BnagenbLemM KapTouku, KOTOpble He paccmaTpuBaloTCs B [OroBope,
CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCSI OBLLMMM YCNoBUAMM BaHKa, 3aKIoYeHHbIM
mexpay 6aHkoM u COBCTBEHHMKOM cyeTa [OroBOPOM Ha pacyeTHbIN
CYyeT, [OroBOPOM Ha UHTEPHET-baHK, a TakKe NPencKypaHToOM.

1.9 K poroBopy npumeHsieTcs npaBo ScToHckon Pecny6nuku.

2. KAPTOYKA

2.1 BaHk BblJaeT KapTouKy BrnagernbLly KapTOYku Yepes MHTepHeT-6aHK
nyTem nepefayn faHHbIX KAPTOUKU.

2.2 KapTouka BblgaeTcsl Ha onpegeneHHbln CPOoK.

2.3 Bnapeney kapToyku NoATBepXXAaeT COBEPLUEHME Oonepauun nyTem
nepegayv AaHHbIX KapTOYKM NLLY, OKa3blBatoLLEMY YCryry.

2.4 Bnapgeneu kapToyku 06513aH He NCMNONb30BaTb HEAENCTBUTENbHYIO
Unm 3abnoKMpoBaHHYO KapTOUKy.

3. OBECMNEYEHUE BE3OMNACHOCTU UCMNOJIb3OBAHUA
KAPTOYKMU

3.1 Bnapenew, kapToyku o6si3aH GEPEXHO XpaHWUTb AaHHbIE KapTOYKY,
usberaTb nonagaHMs WX BO BrafjeHWe TPeTbUM nuuam U He
3anucbiBaTh AaHHbIE KAPTOYKM HU Ha OLHOM HOCUTENE AaHHbIX.

3.2 B cnyyae nonagaHus AaHHbIX KapToYKu TPETBUM NLaMm, a Takke B
MHBIX Cny4asix, Korga BO3HWKIA OMacHOCTb MCMOSIb30BaHWS KapTOYKu
TpeTbMMM nULamW, BRagernel KapToukM WnKM COBCTBEHHUK cuyeTa
obs3yeTcs 3abnokupoBatb KapTO4Ky B UHTepHeT-6aHke,
HesameanuTenbHO yBeAOMUTb 06 3ToM 6aHK Mo KpPyrrocyTOYHOMY
TenedoHy, nepepjatb coobleHMe B KoHTopy GaHka  wnu
3a6n10KMpOBaTh KapPTOYKy MHBLIM akLenTyeMbiM 6aHKOM cnocobom.

4. NICNONb30OBAHME KAPTOYKU

4.1 Bnagenbuy KapTO4kM paspelleHo coBepliaTb onepauum B
npefenax UMelLlencs Ha yka3aHHOM B [OroBOpE pacyeTHOM cyeTe
(nanee — cuer) cobGCTBEHHMKA cyeTa CYMMbl W JIUMWTOB Ha
0603HaYeHHOI FTIOroTUMNOM KapToYHoW opraHm3aummn VISA International
WHTEPHET-CTpaHULIe N1ua, OKkasbiBalOLLEro YCryry.

4.2 ina coBeplUeHVs onepauun Bnagenewl KapToyku BBOAUT AaHHbIe
KapTo4kM B MpedyCMOTPEHHOM [Ansi 3TOr0 MEeCTe Ha WHTepHeT-
CTpaHuLe nuua, okasblBatoLLEro YCnyry.
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4.3 Jlnuo, okasbiBawlLlee ycnyry, uMeeT npaBo no TpeboBaHuio H6aHka
He obcnyxuBaTb KapTOUKy.

4.4 Onepaunm Mo KapTouyKe paspeLleHOo coBepllaTb TOMbKO FUYHO
Brnafenbly kapTouku. BaHk umeeT npaBo npepnonarate, 4YTO BCe
COBepLUEHHble MO KapTO4ke onepauuy COBepLUeHbl BragenbLem
KapTO4KM M OTBeYaloT Bone cobCTBEHHMKa cyeTa [0 TeX Mnop, noka He
OyneT [okaszaHo obpaTHoe, wnM noka Brnafernel, KapToukM unu
COBCTBEHHMK cYeTa He yBeJOMUT BaHK B COOTBETCTBMM C M. 3.2.

4.5 Bnagenbly KapTOYku 3anpelaeTcsi MCrnonb3oBaTb KapTOuKy B
NPOTUBO3aKOHHbIX LeNsiX, B T. Y. AN NpuobpeTeHnst Taknux ToBapoB U
YCnyr, KOTOpble 3anpeLleHbl AeNCTBYOLWMMU B DCTOHCKOM Pecnybnvke
npaBoBbIMW aKTaMu.

4.6 bBaHKk MMeeT NpaBO He WCMOMHATbL MepedaHHoe Bnagenbuem
KapTOYKM pacnopsiKeHue, ecru:

4.6.1 cyeT 3abnNoOKMpPOBaH UM apecToBaH;

4.6.2 kapTo4ka 3abnokMpoBaHa;
4.6.3 pacnopsikeHvie npesbiaeT
yCTaHOBIEHHOrO NIUMUTA;

4.6.4 Ha cyeTe HeOOCTATOYHO AEHEXHbIX CPEACTB ANs COBEPLUEHUS
onepaumMm W ynnatbl MnaT 3a O6CNyXuBaHWe B COOTBETCTBUAM C
npencKypaHToM;

4.6.5 Ha MHOM OCHOBaHWK, BbITEKAOLLEM U3 NPABOBbLIX aKTOB.

4.7 BaHk 06513aH:

4.7.1 nCNONHATb  pacnopskeHWsl Bnagenbla KapTOYkM B CPOKM,
yCTaHOBMNEHHbIE GAHKOBCKMMW YCMOBUSIMW BE4EHUSI pacHETOB;

4.7.2 BbINOMHATb UHble 00s3aTenbCTBa, BbiTEKalWMe K3 MNPaBOBbIX
aKToB.

4.8 Bnageney  kapTtoukM  obssyetcs yBegoMnaTb  GaHk o
NPensiTCTBYHOLLMX COBEPLUEHMNIO Onepauuii ownbkax nnm Henonazakax.
4.9 Bnagenew KapTo4ku M COGCTBEHHMK cHeTa MMEeKT NpaBo B nobon
MOMeHT TpeboBaTb OT 6aHka 3abnokvpoBaTb UCMONb30BaHWE
KapTOYKM.

4.10 BaHk MmeeT npaBo 3abnokupoBaTb WCMONb30OBAHME KAPTOYKW,
ecnu:

4.10.1 BO3HMKaET BbiTEKalollee U3 gorosopa, obwmx ycrnosun GaHka
UM NPaBOBbIX aKTOB OCHOBaHWe Ans 6roknpoBaHus;

4.10.2 cobCcTBEHHUK cYeTa unu Brafernewl KapTouku He BbIMONHAET
Hagnexawwym obpasomM OOHO WM HECKONbKO BbITEKAKWUX U3
poroBopa ob6s3aTenbCTB;

4.10.3 GaHKy cTanu M3BeCTHbl OBCTOATENbCTBa, UCXOAsA U3 KOTOPbIX,
MOXHO cAenaTtb pa3yMHOe 3ak/lloyeHue, YTO KapTodka WMCMomnb3yeTcs
NpoOTUB BOMM COBCTBEHHMKA cyeTa, UM 4To peyvb naeT 06 obmaHe co
CTOPOHbI COBCTBEHHMKA cYeTa Unu BnagenbLa KapToYKu.

4.11 BaHKk cHMMaeT 6rnOKMpOBaHME Ha MCMOMb30BaHUE KapTOYkM B
TeueHne 10 kaneHAapHbIX AHEW C MOMEHTa MOMyYeHNs 3asiBEHUs OT
cobCTBEHHUKA cyeTa, ecnu oTnany obCToATenbCcTBa, MOCNYXUBLUME
OCHOBaHWEM A1t GrIoKMPOBaHuS.

HEeNCnosib30BaHHYO YacTb

5. MNATEXHOE OBA3ATENbCTBO

5.1 baHk wumeeT npaBo pAebetoBaTb CO cyeTa BCe CyMMbl
COBEPLUEHHBIX MO KapToyke onepauuin u nnatbl 3a obcnyxvBaHue B
COOTBETCTBUM C npenckypaHTom. MecsauHble nnaTel 6aHk gebeTyeT co
cyeTa cobCTBEHHMKA cyeTa B NOCMNEAHIO Aekady Mecsua 3a TeKyLmi
mecsu. baHk nmeet npaBo gebetoBaTh cyeTa COOCTBEHHNKOB CHETOB,
KOTOpble He ABNATCA NOTpebuTensmu, B paaMepe MeCcs4HoN nnatbl B
nonHoM obbeme Takke B Cnyyae, €Cnu [OroBop MpekpalleH B
TeYeHue mecsua.

5.2 CobcTBEeHHMK cyeTa o0bsA3aH obecneunTb HanvMume Ha cyeTe
[OCTaTOYHOM CyMMbl B YCTaHOBMEHHOW [OroBOPOM BasniTe [Ans
COBepLUeHUs1 onepauuii 1 ynnatel nnat 3a obcnyxvBaHne B
COOTBETCTBUN C NPENCKYPaHTOM.

5.3 MNpu npekpalleHun gorosopa HaHk 06a3yeTcss NPONopLMOHanbHO
BbINNaTUTL 06paTHO caenaHHble COBCTBEHHUKOM cyeTa npeaonnaTthl B
cnyyasix v nopsiike, yCTaHOBINEHHbIX 0BLLMMYK YCIIOBUAMM.

5.4 TpeboBaHuss No onepauusm, COBEPLUEHHbIM MO KapTouke B
MHOCTPaHHOW BanioTe, NocTynaloT B 0aHK M3  MexayHapoaHOW
kapTouyHol opraHmsaummn VISA International koHBepTMpPOBaHHbIMK B
€BpO MO YCTaHOBNEHHOMY 3TOW opraHu3auuen Kypcy. baHk nmeet
npaBo B3WMaTb MnaTy 3a KOHBEpTauuMio B COOTBETCTBAM C
npencKypaHToM.
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6. A(HOOPMALIMA O COBEPLUEHHbIX ONMEPALIUAX

6.1 MHdbopmauuio no onepaumsm COOCTBEHHUK cyeTa MMeeT MnpasBo
nony4aTtb B MHTEpHeT-6aHke 1 KOHTOpe GaHka.

7. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1 baHK HeceT OTBETCTBEHHOCTb:

7.1.13a HEUCNONMHEHWE WU  WUCMOSHEHWE C
nocTynuBLLErO B 6aHK pacnopsiKeHus:;

7.1.2 3a onepaumm, COBEPLUEHHbIE NPOTUB BONMM COBCTBEHHMKA CYeETa,
32 UCKMIOYEHWEM Crny4vaeB, Korga Brafernel KapTouku  unu
COBCTBEHHMK cHeTa HeCeT pUCK NonafaHunsi 4aHHbIX KapTOYKU TPETbUM
niuam, UnuM ecnu BnagenbLeM KapTodku Ui coBCTBEHHWKOM cuyeTa
YMBbILIMEHHO UK BCReAcTBME rpybon HEOPEeXHOCTN GbiNo HapyLLeHo
YCTaHOBIEHHOE OroBOPOM 06513aTeNbCTBO;
7.1.33a nwobble ownbkn WM Henomnagku,
agMUHUCTPUPOBaHUM cyeTa.

7.2 Ecnn 6aHK B COOTBETCTBUM C M. 7.1 HEceT OTBETCTBEHHOCTb, TO

HegocTaTkamMmu

BO3HUKLLINE  NpU

6aHk BO3MelLaeT CO6CTBeHHVIKy cyeTa yu.lep6, NPUYUHEHHBIN
HEeNCNOJIHEHHbIM nnum NUCMNOJTHEHHbIM c HeaocTaTkamMu
pacnopsxeHuem, BO3MOXHbIV npoueHT, a TaKkke B Cly4yae
coBepLleHna onepauunmn npoTtme BOMn cobCTBEHHUKA cyeTa

BOCCTaHaBMMBaET Ha CYETe OCTaTOK, KOTOPbIA Obin OO COBEpLUEHMS
onepauuu.

7.3 CobcTBEeHHUK cHeTa HeceT OTBETCTBEHHOCTb 32 BCE COBEpLUEHHbIE
Mo KapTouke onepauuu, 3a UCKIYEHUEM CryYaeB, Koraa OOroBOpoOM
UM 3aKOHOM YCTaHOBIIEHO MHOE.

7.4 Ecnn cobcTBeHHWK cyeTa HapywaeT n. 5.2, 6aHKk umeeT npaso
nebetoBaTb B pa3mMepe CyMMbl MMEIOLLENCS 3a40SMKEeHHOCTU nobble
OTKpbITble B HaHke pacyeTHble cyeTa cOBCTBEHHMKA cyeTa.

8. MPEOEN COECTBEHHOI?I OTBETCTBEHHOCTWH,
BbITEKAIOLLN N3 UCNOJIb3OBAHUA KAPTOYKU

8.1B cnyyae nonagaHus [AaHHbIX KapTOYKM TpeTbUM fuvuam
COBCTBEHHMK CcYeTa [0 MOMEHTa YyBeAoMIeHuss 06 3Ttom OaHka
akuenTyembiM  CMOcoGOM HeceT puck, HO B pasmepe, He
npesblLLaoLwem npegen cobCcTBEHHOM OTBETCTBEHHOCTM.

8.2 lNpepgen cobCcTBEHHOM OTBETCTBEHHOCTW paBeH [OeCATMKPaTHON
CYMME YCTaHOBMEHHbIX [OFOBOPOM AHEBHbIX MMMWUTOB, HO COCTaBnseT
He 6onee 150 eBpo.

8.3 Npenen cobGCTBEHHOW OTBETCTBEHHOCTW HE MPUMMEHSIETCSl, €Cru
COBCTBEHHMKOM cyeTa unv BnagenbLuemM KapTOYKM YMbILMEHHO Wiu
BCrneacteune rpybon HebpexHOCTM ObiNo HapyLIeHO YCTaHOBIEHHOE
[OroBopoM 006sa3aTenscTBO, Unu ecnu peyb maeT o6 obmaHe co
CTOPOHbI COBCTBEHHMKA cYeTa Unu BriagenbLa KapToyKu.

9. PA3PELLUEHUE CMOPOB

9.1 Asnsatowumincs noTpedbutenem cobCTBEHHUK cueTa u/unu Bnageney,
KapTO4YKM [OMKeH nopgatb B GaHK MPeTeH3uo Mo COBEPLUEHHOMY
NpoTUB BONMM COBCTBEHHUKA CYeTa WUNU HEMpPaBUIIbHO UCMONTHEHHOMY
nnaTtexy HesameanuTenbHO MOCre TOro, kak emy crtano o6 3Tom
M3BECTHO, HO He Mno3gHee 4Yem B TeuyeHue 13 mMecsuUeB ¢ MOMeHTa
nebeToBaHUsi CyMMbl nriaTtexa ¢ pacyeTHoro cyeta. He sBnstowmincs
notpebutenem co6CTBEHHMK cHeTa n/unu Bnagenew KapTouku AOMMKeH
nogaTb B GaHK NpeTeH3uto He no3gHee 4YeM B TeyeHue 1 mecsaua co
OHa nebeToBaHus cyeTa.

9.2 Bce npeTeH3uu Mo Apyrum onepauusim crieqyet nogasaTb B 6aHk
He no3gHee 4Yem B TeyeHMe 1 MecsAua C MOMEHTA COBEpLUEHMS
onepaumu.

9.3 Ecnn npeTeH3ua nogaeTcA nosgHee MpuBEAEHHbIX B OAHHOM
MYHKTE CPOKOB, TO 6aHK MMEET NpaBo ee He y4uTbIBaTb.

9.4 Cnopbl Mexgy COBGCTBEHHMKOM cyeTa, Bragenbuem KapTouku K
6aHKOM paspeluaroTcsi B COOTBETCTBUM C 0OLWMMK ycrioBusiMu BaHka.

10. AEUCTBUE JOFOBOPA

10.1 JloroBop BCTynaetT B CWy C MOMEHTa €ro mnognucaHus u
OencTByeT 0 KOHLA Cpoka AeNCTBUSI KapTOUKM.

10.2 baHk u“MeeT npaBO B OAHOCTOPOHHEM MOPSOKE W3MEHSITb
yCcrnoBus [OOroBopa W MPencKypaHT, yBEeAOMWB nNpeaBapuTeribHO
cobcTBeHHUKA cyeTa 06 U3MEHEHUsIX B YCTaHOBINEHHOM(-ble) 0BLwmMM
ycrnoBusiMu BaHka nopsigke U cpoku. Ecnu nameHeHust sBnsiloTcs Ans
COBGCTBEHHMKA cYeTa HernpuemneMbiMu, COOCTBEHHMK cyeTa umeeT
npaBo OTKasaTbCA OT [OroBopa B TeYeHMEe CpoKa O3HaKOMIEHMS,
WCMOMHUB  MnpedBapuTeNibHO BCe  BbiTekawwue M3  [oroeopa
obszaTenbcTBa. Ecnmn cobCTBEHHMK cyeTa B TeYeHMe 3TOro Cpoka He

oTkasancsa OT [JOoroBopa, CYMTaeTcs, YTO OH cornacuncs ¢
N3MEHEHUSMW.

10.3 CobCcTBEHHMK cHeTa MMeeT NpaBo B Nboe Bpemsi oTkasaTbCs OT
fAorosopa.

10.4 BaHk MMeeT npaBo oTkasaTbCs OT AOroBopa B 06bIYHOM Mopsiake,
yBegoMuB 06 3TOM B YCTaHOBNEHHOM OGLMMM YCMOBUSMU Nopsiake
cobCTBEHHMKa cyeTa, ABnAoLeroca norpeburenemM, kak MMHUMYM 3a
2 mecsua, Apyrnx cobCTBEHHMKOB CHETOB — Kak MUHUMYM 3a 1 MecsL.
10.5 JoroBop npekpatiaeTcs, ecnu:

10.5.1 GaHKk monyunn wm3BelleHMe O CMepTM COBCTBEHHMKa cyeTa,
ABNSIOLLErocs U3N4ECKUM NULOM;

10.5.2 npekpalleH 3akmoYeHHbIn Mexay 6aHkoM M COOCTBEHHMKOM
cyeTa AOroBOp Ha pacyeTHbIN CHeT.

10.6 lNpekpalleHne goroBopa He BNUSET HU Ha M3MEHEeHWe nopsigka

B3bICKAHWSl, HW Ha YAOBNETBOPEHWE [eHexXHblx TpeboBaHWi,
BO3HMKLUNX 40 NpeKpaLLeHns [orosopa.

11. KOHOUOEHUWANBHOCTb

11.1 CTopoHbl  0653yl0TCA  He  pasrmawaTtb TpeTbMM  nuuam

MHOPMAaLMIO, CBA3aHHYIO C 3aKIMIOYEHNEM 1 MUCTIONHEHWEM [0roBopa,
3a WCKMIOYEeHUeM cry4yaeB, ecnm 3TO SABMAseTcs HeobxoaumbiM B
CBSI3aHHbIX C 06paboTKOM KapTOYKM 1 onepaLmnin 06CTOATENbCTBAX UK
B NPeayCMOTPEHHbIX NPaBOBLIMW aKTamu Criy4asix.
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	2.3 Владелец карточки подтверждает совершение операции путем передачи данных карточки лицу, оказывающему услугу.
	2.4 Владелец карточки обязан не использовать недействительную или заблокированную карточку.

	3. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КАРТОЧКИ
	3.1 Владелец карточки обязан бережно хранить данные карточки, избегать попадания их во владение третьим лицам и не записывать данные карточки ни на одном носителе данных.
	3.2 В случае попадания данных карточки третьим лицам, а также в иных случаях, когда возникла опасность использования карточки третьими лицами, владелец карточки или собственник счета обязуется заблокировать карточку в интернет-банке, незамедлительно уведомить об этом банк по круглосуточному телефону, передать сообщение в контору банка или заблокировать карточку иным акцептуемым банком способом.

	4. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КАРТОЧКИ
	4.1 Владельцу карточки разрешено совершать операции в пределах имеющейся на указанном в договоре расчетном счете (далее – счет) собственника счета суммы и лимитов на обозначенной логотипом карточной организации VISA International интернет-странице лица, оказывающего услугу.
	4.2 Для совершения операции владелец карточки вводит данные карточки в предусмотренном для этого месте на интернет-странице лица, оказывающего услугу.
	4.3 Лицо, оказывающее услугу, имеет право по требованию банка не обслуживать карточку.
	4.4 Операции по карточке разрешено совершать только лично владельцу карточки. Банк имеет право предполагать, что все совершенные по карточке операции совершены владельцем карточки и отвечают воле собственника счета до тех пор, пока не будет доказано обратное, или пока владелец карточки или собственник счета не уведомит банк в соответствии с п. 3.2.
	4.5 Владельцу карточки запрещается использовать карточку в противозаконных целях, в т. ч. для приобретения таких товаров и услуг, которые запрещены действующими в Эстонской Республике правовыми актами.
	4.6 Банк имеет право не исполнять переданное владельцем карточки распоряжение, если:
	4.6.1 счет заблокирован или арестован;
	4.6.2 карточка заблокирована;
	4.6.3 распоряжение превышает неиспользованную часть установленного лимита;
	4.6.4 на счете недостаточно денежных средств для совершения операции и уплаты плат за обслуживание в соответствии с прейскурантом;
	4.6.5 на ином основании, вытекающем из правовых актов.

	4.7 Банк обязан:
	4.7.1 исполнять распоряжения владельца карточки в сроки, установленные банковскими условиями ведения расчетов;
	4.7.2 выполнять иные обязательства, вытекающие из правовых актов.

	4.8 Владелец карточки обязуется уведомлять банк о препятствующих совершению операций ошибках или неполадках.
	4.9 Владелец карточки и собственник счета имеют право в любой момент требовать от банка заблокировать использование карточки.
	4.10 Банк имеет право заблокировать использование карточки, если:
	4.10.1 возникает вытекающее из договора, общих условий банка или правовых актов основание для блокирования;
	4.10.2 собственник счета или владелец карточки не выполняет надлежащим образом одно или несколько вытекающих из договора обязательств;
	4.10.3 банку стали известны обстоятельства, исходя из которых, можно сделать разумное заключение, что карточка используется против воли собственника счета, или что речь идет об обмане со стороны собственника счета или владельца карточки.

	4.11 Банк снимает блокирование на использование карточки в течение 10 календарных дней с момента получения заявления от собственника счета, если отпали обстоятельства, послужившие основанием для блокирования.

	5. ПЛАТЕЖНОЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО
	5.1 Банк имеет право дебетовать со счета все суммы совершенных по карточке операций и платы за обслуживание в соответствии с прейскурантом. Месячные платы банк дебетует со счета собственника счета в последнюю декаду месяца за текущий месяц. Банк имеет право дебетовать счета собственников счетов, которые не являются потребителями, в размере месячной платы в полном объеме также в случае, если договор прекращен в течение месяца.
	5.2 Собственник счета обязан обеспечить наличие на счете достаточной суммы в установленной договором валюте для совершения операций и уплаты плат за обслуживание в соответствии с прейскурантом.
	5.3 При прекращении договора банк обязуется пропорционально выплатить обратно сделанные собственником счета предоплаты в случаях и порядке, установленных общими условиями.
	5.4 Требования по операциям, совершенным по карточке в иностранной валюте, поступают в банк из международной карточной организации VISA International конвертированными в евро по установленному этой организацией курсу. Банк имеет право взимать плату за конвертацию в соответствии с прейскурантом.

	6. ИНФОРМАЦИЯ О СОВЕРШЕННЫХ ОПЕРАЦИЯХ
	6.1 Информацию по операциям собственник счета имеет право получать в интернет-банке и конторе банка.

	7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1 Банк несет ответственность:
	7.1.1 за неисполнение или исполнение с недостатками поступившего в банк распоряжения;
	7.1.2 за операции, совершенные против воли собственника счета, за исключением случаев, когда владелец карточки или собственник счета несет риск попадания данных карточки третьим лицам, или если владельцем карточки или собственником счета умышленно или вследствие грубой небрежности было нарушено установленное договором обязательство;
	7.1.3 за любые ошибки или неполадки, возникшие при администрировании счета.

	7.2 Если банк в соответствии с п. 7.1 несет ответственность, то банк возмещает собственнику счета ущерб, причиненный неисполненным или исполненным с недостатками распоряжением, возможный процент, а также в случае совершения операции против воли собственника счета восстанавливает на счете остаток, который был до совершения операции.
	7.3 Собственник счета несет ответственность за все совершенные по карточке операции, за исключением случаев, когда договором или законом установлено иное.
	7.4 Если собственник счета нарушает п. 5.2, банк имеет право дебетовать в размере суммы имеющейся задолженности любые открытые в банке расчетные счета собственника счета.

	8. ПРЕДЕЛ СОБСТВЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ВЫТЕКАЮЩИЙ ИЗ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КАРТОЧКИ
	8.1 В случае попадания данных карточки третьим лицам собственник счета до момента уведомления об этом банка акцептуемым способом несет риск, но в размере, не превышающем предел собственной ответственности.
	8.2 Предел собственной ответственности равен десятикратной сумме установленных договором дневных лимитов, но составляет не более 150 евро. 
	8.3 Предел собственной ответственности не применяется, если собственником счета или владельцем карточки умышленно или вследствие грубой небрежности было нарушено установленное договором обязательство, или если речь идет об обмане со стороны собственника счета или владельца карточки.

	9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
	9.1 Являющийся потребителем собственник счета и/или владелец карточки должен подать в банк претензию по совершенному против воли собственника счета или неправильно исполненному платежу незамедлительно после того, как ему стало об этом известно, но не позднее чем в течение 13 месяцев с момента дебетования суммы платежа с расчетного счета. Не являющийся потребителем собственник счета и/или владелец карточки должен подать в банк претензию не позднее чем в течение 1 месяца со дня дебетования счета.
	9.2  Все претензии по другим операциям следует подавать в банк не позднее чем в течение 1 месяца с момента совершения операции. 
	9.3 Если претензия подается позднее приведенных в данном пункте сроков, то банк имеет право ее не учитывать.
	9.4 Споры между собственником счета, владельцем карточки и банком разрешаются в соответствии с общими условиями банка.

	10. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
	10.1 Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до конца срока действия карточки.
	10.2 Банк имеет право в одностороннем порядке изменять условия договора и прейскурант, уведомив предварительно собственника счета об изменениях в установленном(-ые) общими условиями банка порядке и сроки. Если изменения являются для собственника счета неприемлемыми, собственник счета имеет право отказаться от договора в течение срока ознакомления, исполнив предварительно все вытекающие из договора обязательства. Если собственник счета в течение этого срока не отказался от договора, считается, что он согласился с изменениями.
	10.3 Собственник счета имеет право в любое время отказаться от договора.
	10.4 Банк имеет право отказаться от договора в обычном порядке, уведомив об этом в установленном общими условиями порядке собственника счета, являющегося потребителем, как минимум за 2 месяца, других собственников счетов – как минимум за 1 месяц.
	10.5 Договор прекращается, если:
	10.5.1 банк получил извещение о смерти собственника счета, являющегося физическим лицом;
	10.5.2 прекращен заключенный между банком и собственником счета договор на расчетный счет.
	10.6 Прекращение договора не влияет ни на изменение порядка взыскания, ни на удовлетворение денежных требований, возникших до прекращения договора.

	11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
	11.1 Стороны обязуются не разглашать третьим лицам информацию, связанную с заключением и исполнением договора, за исключением случаев, если это является необходимым в связанных с обработкой карточки и операций обстоятельствах или в предусмотренных правовыми актами случаях.


