KAARDI KAUPMEHELEPINGU TINGIMUSED
Kehtivad alates 16.02.2015

1. MOISTED

1.1 Arvelduspaev — paev, mil Pank on (ldiseks
pangandustegevuseks avatud. Uldjuhul on arvelduspaev
iga kalendripaev, mis ei ole laupéaev, plhapaev, rahvus-
vai riigiptiha.

1.2 Autoriseerimine  —  Protsessorile  v8i  Kaardi
valjastanud pangale suulise v6i Makseterminaliga
elektroonilise  péaringu  teostamine, mille lubava

Vastuskoodi tulemusel saadakse autoriseerimiskood.

1.3 Kaardi valdaja — fuusiline isik, kellele on valjastatud
Kaart.

1.4 Kaart — elektrooniline maksevahend, mis vBimaldab
Kaardi valdajal teha Tehinguid.

1.5 Kaupmees — juriidiline vdi flisiline isik, kellega Pank
on s8lminud Lepingu.

1.6 Konto — Kaupmehe arvelduskonto Pangas, mis on
naidatud Lepingus.

1.7 Kvitung — Makseterminali  elektrooniline  vdi
paberkandjal valjatrikk, millel on Kaardi valdaja allkiri vdi
PIN-koodi kontrolli kinnitus ning mis t6endab Tehingu
toimumist.

1.8 Leping — Kaupmehe ja Panga vahel sdlmitud kaardi
kaupmeheleping koos k&igi selle juurde kuuluvate
juhendite ja muude lepingu osadega.

1.9 Maksekaartide valdkonna andmeturbe standard (sh
PCI-DSS; PA-DSS ja PTS;
https://www.pcisecuritystandards.org/) — maksekaartide
valdkonna nduded ja protsessid tundlike kaardiandmete
kaitsmiseks ~ Kaupmehe juures, mida toetavad
Rahvusvahelised Kaardiorganisatsioonid.

1.10 Makseterminal — kaardimaksete funktsionaalsusega
elektrooniline seade Tehingu sooritamiseks koos vajalike
lisaseadmetega.

1.11 Makseterminali juhend — Makseterminaliga kaasas
olevad kirjalikud juhised Makseterminali seadistamiseks
ja kasutamiseks ning mis on Lepingu lahutamatu osa.
1.12 Miulgikoht — Lepingus margitud Kaupmehe
teeninduskoht, kus aktsepteeritakse Kaarte Tehingute
tegemiseks.

1.13 Maksekaartide vastuvétmise nduded - juhend,
milles on kirjeldatud Panga poolt Kaupmehele Kaartide
aktsepteerimiseks antavad juhtn6érid. Juhend on
kattesaadav Panga kodulehekiiljel www.seb.ee ning on
Lepingu lahutamatu osa.

1.14 Pank — AS SEB Pank.
1.15 Protsessor — juriidiline
s6lminud lepingu  Kaartide
Tehingute té6tlemiseks.

1.16 Programm — arvutiprogramm, mis on vajalik
Makseterminali kasutamiseks.

1.17 Rahvusvaheline Kaardiorganisatsioon -
MasterCard Worldwide, Visa International vdi muu
rahvusvaheline kaardiorganisatsioon.

isik, kellega Pank on
aktsepteerimiseks ja

AS SEB Pank

Tornimée 2, 15010 TALLINN
tel 372 665 5100

e-post info@seb.ee
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1.18 Sertifitseerimine — Protsessori  protseduur ja
vastavad tegevused, millega kontrollitakse konkreetset
tuipi Makseterminali vastavust Panga ja
Rahvusvahelise Kaardiorganisatsiooni nduetele.

1.19 Tagasinbue — nBue Tehingu tihistamiseks Panga
poolt Lepingus toodud alustel.

1.20 Tehing — Kaardiga Makseterminali vahendusel
tehtav teenuse osutamise ja/vdi kauba midgi tehing
Kaardi valdaja ja Kaupmehe vahel vdi muu Panga poolt
lubatud toiming. Tehingu kinnituseks koostatakse
Kviitung.

1.21 Tehinguméarge - elektrooniliselt salvestatud info
Tehingu, sh Tehingu tihistamise kohta.

1.22 Tehniline partner — juriidiline isik, kes Panga nimel
teostab Pangalt saadud Makseterminaliga seotud
toiminguid (paigaldamine, seadistamine, remont jne).
1.23 Vastuskood — Numbriline kood, mille Protsessor voi
Kaardi valjastanud pank annab Makseterminali
vahendusel Kaupmehele. Numbrilistele koodidele
vastavad selgitavad kaitumisjuhised on toodud juhendis
Maksekaartide vastuvétmise nduded.

2. LEPINGU OBJEKT

Lepingu eesmargiks on reguleerida Tehingute tegemise
tingimusi Kaupmehe Muugikohtades.

3. NOUDED KAARTIDE VASTUVOTMISEL

3.1 Kaupmees aktsepteerib k&iki Kaardi valdaja poolt
Tehingu tegemiseks esitatud Kaarte, mis vastavad
Lepingus toodud Kaardi tidbile ja nBuetele.

3.2 Kaupmees kohustub Kaartide aktsepteerimiseks
kasutama Panga vdi Protsessori poolt sertifitseeritud ja

Lepingu punkt 3.9 kohaselt registreeritud
Makseterminali.

3.3 Kaupmees kohustub jargima Rahvusvaheliste
Kaardiorganisatsioonide ndudeid ja Maksekaartide

valdkonna andmeturbe standardeid, mis satestavad
Kaardiandmete turvalise hoidmise. Kaupmees kohustub
mitte salvestama ega muul moel sailitama tundlikke
Kaardiandmeid. Pangal on d&igus nBuda Kaupmehe
kdest dokumentatsiooni, mis tdendab Kaupmehe
vastavust Maksekaartide valdkonna  andmeturbe
standarditele.

3.4 Kaupmees on kohustatud Kaartide aktsepteerimisel
jargima  Maksekaartide vastuvftmise ndudeid ja
Makseterminali poolt antud juhiseid valtimaks véltsitud
Kaardi vdi Kaardi mittenduetekohast kasutamist.
Taiendavalt vdib Pank teha Kaupmehele ettekirjutusi
turvalisuse abindude kohta, mida Kaupmees peab
jargima.

3.5 Kaupmees ei tohi Kaardi valdajale kehtestada
Tehingu teostamisel p&hjendamatuid piiranguid.

3.6 Kaupmehel on keelatud:

Jarelevalveasutus: Finantsinspektsioon
Sakala 4, 15030 TALLINN

tel 372 668 0500

e-post: info@fi.ee



3.6.1 kehtestada Tehingu sooritamisel
maksimumsumma piiranguid;

3.6.2 aktsepteerida Kaarti Kaardi valdaja vdlgnevuste
(jarelmaksu osamaksed, tasumata arved jm varasemad
kohustused) tasumiseks vai refinantseerimiseks;

3.6.3 anda Tehingu v&i Tehingu tihistamise alusel valja
sularaha;

3.6.4 kasutada sellist vahendit, mis kopeerib, salvestab
vOi talletab muul moel Kaardi magnetribal, kiibil voi
Kaupmehe andmettétlussisteemides olevat infot Kaardi
ja Kaardi valdaja kohta;

3.6.5 osutada Muugikohas teenuseid v8i muida tooteid,
mis on vastuolus kehtivate Oigusaktidega,
Uldtunnustatud moraalinormide vdi heade kommetega.
Kaupmees kohustub Muligikohas nahtaval kohal hoidma
kéikide Rahvusvaheliste Kaardiorganisatsioonide
Kaartide tunnusmarke ja toote nimetusi, mis on Lepingus

miinimum-  ja

ette nahtud, informeerimaks (ldsust Midgikohas
aktsepteeritavatest Kaartidest.
3.7 Kaupmees  vOib Kaartide aktsepteerimisest

teavitamiseks kasutada ainult
kooskdlastatud reklaammaterjale.
3.8 Lepingus naidatud Muugikoha andmete muutumisel,
Muugikoha vBi Makseterminali  lisandumisel  vdi
Makseterminali tudbi muutmise soovi korral kohustub
Kaupmees eelnevalt esitama arikliendi internetipanga
kaudu sooviavalduse nimetatud muudatuste kohta. Juhul
kui Pank avalduse rahuldab, on see aluseks Lepingu
andmete muutmisel ning Pooled ei vormista muudatuste
kohta eraldi Lepingu lisa.

3.9 Kaupmees kohustub pidama arvestust tema poolt
kasutatavate Makseterminalide ile (muuhulgas pidama
registrit tema k&sutuses olevate Makseterminalide ja
nende lisaseadmete seerianumbritest asukoha po&hiselt
ning hoidma nimetatud andmeid ajakohastena) ning
valjastama Pangale viimase ndudmisel loendi tema poolt
reaalselt kasutusel olevatest Makseterminalidest ja
nende lisaseadmetest.

3.10 Kaupmees tagab Makseterminalile juurdep&asu
Uksnes Kaupmehe tbdoétaja(te)le, Protsessorile ja
Tehnilisele partnerile ning tagab piisava kaitse
Makseterminali hoidmiseks.

3.11 Kaupmehel ei ole lubatud muuta Makseterminali
asukohta ilma Panga ndusolekuta.

3.12 Kaupmees maksab koik sidekulud ja
Makseterminalide kasutamisega seotud muud kulud.

Pangaga eelnevalt

4. TEHINGU TEOSTAMINE

4.1 Kaupmees teostab Tehingu vastavalt Lepingu
tingimustele, Maksekaartide vastuvGtmise nduetele,
Makseterminali juhendile ja Makseterminali poolt antud
juhistele.

4.2 Kdik Tehingud tuleb sooritada Makseterminaliga,
vormistades Kviitungi.

4.3 Kaupmees peab Kaardi valdajale ule andma
Kviitungi tdendina Kaardi abil sooritatud Tehingu
toimumisest. Kaardi valdajale kuuluv Kviitungi koopia
antakse Kaardi valdajale kéatte koos kaupade vbi
teenustega, mis on olnud Tehingu objektiks v&i tehakse
talle kattesaadavaks muul pisival andmekandjal.

4.4 Kaupmees ei tohi Kaardi valdajalt nduda Kuviitungi
allkirjastamist vdi Tehingu PIN-koodiga kinnitamist enne,
kui Tehingu kogu summa on teada ja Kaardi valdajale
teatavaks tehtud.

4.5 Kaupmees on kohustatud sooritama Tehingu Kaardi
valdaja juuresolekul.

4.6 Kaupmees on kohustatud mitte teostama Tehinguid,
mis on vastuolus kehtivate Bigusaktidega,
Uldtunnustatud moraalinormide v8i heade kommetega.
4.7 Kaupmees on kohustatud teostama Autoriseerimise
vastavalt Maksekaartide vastuvétmise nduete juhendile.
4.8 Kdik Tehingu summad arvestatakse Eestis ametlikult
kehtivas valuutas, v.a juhul kui Pooled lepivad Lepingus
teisiti kokku.

4.9 Kaupmees ei tohi teha Tehinguméarkes ega
Kviitungis muudatusi peale Tehingu teostamist ja Kaardi
valdajale tema  Kviitungi koopia andmist  vdi
kattesaadavaks tegemist.

4.10 Kauba tagastamisel tuleb Tehingu tihistamine teha
Tehinguga samal paeval Makseterminali kaudu vastavat
Makseterminali poolt antud juhistele. Kui Tehingu
tihistamine Makseterminali kaudu ei dnnestu (Kaarti ei
ole kohal vms), saadab Kaupmees tiihistamise avalduse
Protsessorile.

4.11 Kaupmees peab identifitseerima Tehingu teostanud
Kaupmehe tt6taja ja see peab olema tuvastatav péarast
Tehingu teostamist. Identifitseerimise aluseks olevaid
andmekandjaid peab Kaupmees sailitama vahemalt
kaks aastat. Pangal on d&igus nduda informatsiooni
Tehingu teostanud Kaupmehe t66taja kohta kahe aasta
jooksul Tehingu teostamisest alates.

4.12 Pangal on digus tutvuda Kaupmehe td66 sisekorra
eeskirjade ja muude Kaupmehe tdokorraldust
reguleerivate dokumentidega ning nduda nendesse
Tehingute teostamisega seonduvate muudatuste ja
tdienduste sisseviimist kui olemasolev eeskiri ei vasta
Lepingu tingimustele, Rahvusvaheliste
Kaardiorganisatsioonide nduetele v6i Maksekaartide
valdkonna andmeturbe standarditele.

4.13 Pangal on Gigus anda Kaupmehele kohustuslikke
Tehingute tegemist reguleerivaid juhiseid. Juhised on
Kaupmehele taitmiseks Panga poolt teatatud ajast.

5. TEAVE TEHINGUTE KOHTA JA TAGASINOUDED

5.1 Kaupmees peab jalgima, et Makseterminal edastab
Tehingumarked Pangale iga péev (v.a juhul kui paeva
jooksul ei ole Tehinguid toimunud), kontrollides
Makseterminali péeva l|dpetamise aruannet vastavalt
Makseterminali juhendile.

5.2 Pank kohustub toétlemiseks vastu vdtma kdik
Tehingumarked, mis on esitatud Kaupmehe poolt
vastavalt Lepingu tingimustele.

5.3 Pangal on &igus Uhepoolselt omal aranagemisel
peatada Tehingumarke téétlemine Tehinguga seotud
asjaolude  tapsustamiseks, informeerides  sellest
Kaupmeest jargmisel Arvelduspéaeval parast
Tehingumarke saamist. Sellisel juhul pikeneb punktis 6.1
nimetatud Tehingute eest tasumise tahtaeg automaatselt
asjaolude tadpsustamiseks vajamineva aja v6rra. Juhul
kui selgub Kaupmehe poolne Lepingu tingimuste
rikkumine Tehingu teostamisel vOi Kaardi
vaarkasutamine, on Pangal digus Tehingumarget mitte
toodelda.

5.4 Tehingumarke edastamisel
garanteerib, et:

5.4.1 kdik selles sisalduvad andmed on 8iged;

5.4.2 Kaupmees on Kaardi valdajale midnud Kviitungis
toodud summa eest kaupu ja/véi osutanud teenuseid.

Pangale Kaupmees



5.5Pank vdib jargnevatel esitada
Kaupmehele Tagasinfude:

5.5.1 Kaardi valdaja ei ole saanud lubatud kaupu voi
teenuseid vdi lubatud omadustega kaupu vdi teenuseid
vastavalt tellimusele;

5.5.2 Allkirjaga kinnitatava Tehingu korral ei lange allkiri
Kaardi allkirjaribal kokku Kaardi valdaja allkirjaga
Kviitungil;

5.5.3 Tehing on nduetekohaselt Autoriseerimata;

5.5.4 Kviitung on taidetud puudulikult ja/v6i Kaupmehe
eksemplar erineb Kaardi valdaja omast;

5.5.5 Kaupmees on teinud Tehingu ilma Kaardi fldsilise
kohalolekuta ning ei ole seejuures jarginud Panga poolt
antud juhiseid;

5.5.6 Tehingu sooritamisel ei ole jargitud muid Lepingu
sh Maksekaartide vastuv6tmise nduete tingimusi;

5.5.7 Tehing ei ole sooritatud Kaardi valdaja poolt.

5.6 Arvestamata eespool o©Oeldut, on Pangal digus
Uhepoolselt pidada mistahes kehtetut Kviitungit
kehtivaks, kahjustamata Panga 6igust lugeda Kviitung
hillem kehtetuks ja esitada Tagasindue, kui vastava
Tehingu puudulikkus saab Pangale teatavaks.

5.7 Pank teatab Kaupmehele Tagasindude esitamisest
internetipanga, tahitud kirja, faksi v6i e-posti teel.

5.8 Kaupmees kohustub Tagasindudes n8utud summa
tasuma Pangale vastavalt Lepingu punktile 6.3.

5.9 Kaupmees on kohustatud Panga v68i Protsessori
ndudmisel esitama Pangale koopia ndutud Kviitungist
koos juurde kuuluvate dokumentidega, mis tdendavad
Tehingu toimumist. Juhul, kui Kaupmees ei esita koopiat
5 (viie) Arvelduspéeva jooksul alates ndude esitamisest,
on Pangal digus lugeda Tehing tuhiseks ning pidada
Tehingu summa kinni Kaupmehele Lepingu alusel
makstavatest summadest.

5.10 Kaupmees séilitab Tehingu alusdokumentatsiooni,
sh dokumendid, mis tBendavad Tehingu toimumist
(Kviitung, mudlgiarve, osutatud teenuste loetelu vms)
arhiveerituna korvalistele isikutele kattesaamatus kohas
vastavalt digusaktides ettenahtud téhtaegadele, kuid
mitte vahem kui 2 (kaks) aastat alates Tehingumarke
Uleandmisest Pangale.

tingimustel

6. POOLTEVAHELISED ARVELDUSED

6.1 Pank tasub  Tehingute eest Kaupmehele
Tehingumarke edastamisele jargnevast paevast alates 2
(kahe) Arvelduspédeva jooksul. Tasumine toimub
Kaupmehe poolt Lepingus naidatud Kontole. Kui
Tehingumarge  saabub Panka paeval, mis ei ole
Arvelduspéaev, loetakse Tehingumarke kattesaamise
kuupaevaks jargmine Arvelduspaev. Pangal on digus
jatta nende Tehingute summa Kaupmehele ile
kandmata, mille Tehingumarge on jdudnud Panka
rohkem kui 2 (kaks) nadalat parast Tehingu tegemist.

6.2 Kaupmees tasub Tehingute pealt Pangale
tootlemistasu vastavalt Lepingus kokkulepitud
maaradele. To6tlemistasu kuulub kinnipidamisele Panga
poolt Kaupmehele Lepingu alusel valjamakstavatest
summadest.

6.3 Pank peab Lepingu punkti 6.1 alusel Kaupmehele

valjamakstavatest summadest kinni  Kaupmehele
Lepingu alusel esitatud Tagasinbuete summad,
tagasinbuete menetlemise kulud vastavalt Panga

hinnakirjale, punktides 9 ja 10 nimetatud néuded ja

tekitatud kahjud ning muud poolte vahel kokkulepitud
tasud.

6.4 Lepingus kokku lepitud kuup8hised teenustasud
debiteerib Pank Kaupmehe arvelduskontolt iga kuu 16.
kuupaeval. Juhul, kui 16. kuupdev on puhkepaev vdi
riiklik piha, debiteerib Pank teenustasu sellele jargneval
Arvelduspaeval. Kaupmees tagab arvelduskontol
piisavate rahaliste vahendite olemasolu teenustasu
debiteerimise kuupéevaks.

6.5 Juhul kui summade kinnipidamine osutub vdimatuks
piisavate rahaliste vahendite puudumise tdttu, on Pangal
Oigus debiteerida Kaupmehe teisi Pangas asuvaid
kontosid vdi esitada Kaupmehele n6ue summade
tasumiseks. Kaupmees on kohustatud Panga poolt
esitatud ndude alusel tasuma digeaegselt kdigi nduete
summad. Ndude tasumata jatmisel vbi osalisel tasumisel
kohustub Kaupmees tasuma viivist 0,1% tasumata
summalt paevas.

6.6 Kaupmehe vdlgnevuse korral on Pangal digus
tasaarveldada Kaupmehe vdlgnevusega kdik summad,
mis ta oleks pidanud Kaupmehele maksma Lepingu
alusel.

7. PANGA MAKSETERMINALI
KASUTUSTINGIMUSED

7.1 Punktis 7 satestatud tingimused kehtivad juhul, kui
Kaupmees kasutab Pangalt saadud Makseterminali.

7.2 Lepingus on kirjeldatud Makseterminalide tehnilise
lahenduse tldbid ja tasud. Pank annab Kaupmehe
kasutusse Makseterminale vastavalt Makseterminali vdi
Makseterminali tlilibi olemasolule.

7.3 Pank annab Kaupmehele Kaartide aktsepteerimiseks
kasutada Makseterminali koos Programmiga, mille
tdpsed andmed ja kirjeldus (mudeli nimetus,
seerianumbrid) on valja toodud Makseterminali
Uleandmise-vastuvdtmise aktis.

7.4 Makseterminali tleandmine ja paigaldamine.

7.4.1 Kahe Arvelduspadeva jooksul alates Lepingu
sBlmimisest vdtab Tehniline partner Kaupmehega
Uhendust, et kokku leppida Makseterminali paigalduse
aeg Kaupmees maksab paigalduse eest tasu vastavalt
Panga hinnakirjale.

7.4.2 Tehniline partner:

7.4.2.1 teostab kokkulepitud ajal ja kohas Kaupmehele
Makseterminali paigalduse ja kasutamise koolituse;

7.4.2.2 kontrollib ~ Lepingus  fikseeritud  Kaupmehe
Mitgikoha andmete, sh tegevusala Gigsust;
7.4.2.3 vormistab ja allkirjastab Uleandmise-

vastuvdtmise akti, antakse
Kaupmehele Ule;

7.4.2.4 annab Kaupmehele koos Makseterminaliga Ule
Makseterminali juhendi.

7.4.3 Kaupmees:

7.4.3.1tagab Panga v6i Tehnilise partneri esindajale
juurdepéasu Mutgikohta vajalike seadmete
paigaldamiseks ning Makseterminali  hoolduseks,
remondiks jne;

7.4.3.2tagab Makseterminali  paigaldamiseks ja
kasutamiseks vajalike sidevahendite, kaablite ja
elektrilhenduse olemasolu;

7.4.3.3 kannab Makseterminali kasutamisega seotud
kulud (sh kulumaterjalid, elekter, sidekulud jm).

millega Makseterminal



7.4.4 Kui punktis 7.4.2.2 andmed ei vasta tegelikkusele
vdi Kaupmees ei taga punktis 7.4.3 séatestatud tingimusi,
on Pangal digus Makseterminali paigaldusest keelduda.
7.4.5 Makseterminali esmane paigaldamine ja
kasutamise koolitus toimub Panga kulul.

7.4.6 Kui Kaupmees ei taga 7.4.3 punktis nimetatud
tingimusi vdi on tellinud Mulgikohta sinna mittesobiva
Makseterminali, on Pangal &igus Kaupmehelt sisse
nduda kulutused Tehnilise partneri teistkordse véljaséidu
eest.

7.4.7 Makseterminali  Uleandmise-vastuvdtmise  akti
allakirjutamisega  kinnitab Kaupmees, et ta on
Makseterminali Pangalt katte saanud, Makseterminal on
tookorras ja vastab kasutamisotstarbele, Makseterminalil
ei esine puuduseid, Kaupmees on saanud
Makseterminali kasutamiseks ja Kaartide
vastuv6tmiseks vajaliku koolituse ning et Kaupmees on
Makseterminali juhendi katte saanud ja kohustub seda

jargima.
7.4.8 Kui Kaupmees tellib lisakoolituse, on Pangal digus
Kaupmehelt sisse nduda Kaupmehele tehtud

lisakoolituse kulud.

7.4.9 Makseterminali juhusliku havimise ja kahjustumise
risiko laheb Kaupmehele le viimase poolt
Makseterminali Uleandmise-vastuvotmise akti
allkirjastamise hetkest.

7.5 Makseterminali kasutamine.

7.5.1 Kaupmees kohustub:

7.5.1.1 kasutama Makseterminali heaperemehelikult,
hoolikalt ja vastavuses Lepingu sdlmimisel silmas
peetud sihtotstarbega, milleks on Kaartide vastuvétmine
Tehingute sooritamiseks, samuti jargima Makseterminali
juhendit ja Makseterminali poolt antud juhiseid;

7.5.1.2 mitte kasutama Panga vdi Protsessori poolt
Sertifitseerimata ja/v0i registreerimata Makseterminali;
7.5.1.3 mitte andma Makseterminali allkasutusse;

7.5.1.4 mitte andma Programmi kasutada kolmandale
isikule ega teha Programmis muudatusi vdi taiendusi
ilma Panga ndusolekuta;

7.5.1.5teostama Makseterminali Programmi  uue
versiooni laadimise hiljemalt 10 (kimne) kalendripaeva
jooksul alates Panga v8i Protsessori poolt vastava teate
saamise kuupéevast;

7.5.1.6 tagama Makseterminali turvalisuse ja

puutumatuse ning et Makseterminali asukoha
tingimused ei kahjustaks Makseterminali;
7.5.1.7 taitma  k&iki  Makseterminali  kasutamise,

hoolduse ja turvalisusega seotud Panga ettekirjutusi ja
korraldusi;

7.5.1.8 mitte muutma ja tagama, et ei muudetaks
Makseterminali asukohta. Makseterminali kasutamisel
muutuvas asukohas, tuleb sellest Panka eelnevalt
teavitada. = Makseterminali  kasutamine  Lepingus
nimetamata asukohtades ei ole lubatud.

7.5.2 Kaupmehel on 6igus ko&ikides Makseterminali
toimimist puudutavates ja muudes tehnilistes kiisimustes
helistada info saamiseks O00paevaringselt
Makseterminalil mérgitud telefonil.

7.5.3 Pangal vdi Tehnilisel partneril on digus igal ajal
kontrollida  Makseterminali  seisukorda ja selle
sihtotstarbelist kasutamist, teostada Makseterminali
hooldust ning Kaupmehega koosk®élastatult siseneda
selleks Kaupmehe territooriumile ja ruumidesse.

7.5.4 Pangal vdi Tehnilisel partnerii on 6&igus teha
tdiendusi ja muudatusi Makseterminali Programmides,

informeerides Kaupmeest Programmi uue versiooni
laadimise vajadusest.

7.5.5 Lepingu |8ppemisel, Mulgikoha sulgemisel vdi
Makseterminali kasutamise |8petamisel on Kaupmees
kohustatud  Makseterminali tagastama 5  (viie)
Arvelduspaeva jooksul mitte halvemas seisukorras, kui
ta selle sai, arvestades normaalset kulumist. Kaupmees
tagastab Makseterminali Panga poolt teatatud asukohta
VOi kusib tagastamise aadressi helistades
Makseterminali peal olevale telefoninumbrile.

7.6 Makseterminali rikke k&rvaldamine.

7.6.1 Makseterminali rikke korral on Kaupmehel keelatud
Makseterminali edasine kasutamine.

7.6.2 Makseterminali rikke korral helistab Kaupmees
Makseterminali peal olevale klienditoe 66péaevaringselt
tootavale telefoninumbrile.

7.6.3 Kui riket ei dnnestu telefoni teel kdrvaldada, siis
lepitakse  kokku selle  kdrvaldamise viis kas
Makseterminali parandamise vdi vahetamise teel.

7.6.4 Véaljavahetatav rikkis Makseterminal ja/vdi selle
juurde kuuluvad lisaseadmed tagastab Kaupmees
vastavalt uue Makseterminaliga kaasasoleva juhendi
infole.

7.6.5 Kaupmehe poolt tagastamata rikkis Makseterminali
eest arvestab Pank teenustasu Makseterminali
kasutamise eest vastavalt Lepingule.

7.6.6 Kaupmehel on keelatud teostada Makseterminali
remonti vOi Umberehitusi (sh lisaseadmete
paigaldamist).

7.6.7 Kaupmehel on digus nduda Makseterminali
kontrollimiseks, hoolduseks vdi rikke ko&rvaldamiseks
saabunud Panga vOi Tehnilise partneri esindajalt
tootdendit vBi muud volituse olemasolu tdendavat
dokumenti.

7.6.8 Pank on kohustatud korraldama Makseterminali
riistvaraliste ja tarkvaraliste vigade ilmnemisel
Makseterminali valjavahetamise 5 (viie) Arvelduspaeva

jooksul alates Kaupmehelt vastavasisulise teate
vastuvftmisest.

7.7 Teenustasu ja arveldused.

7.7.1 Makseterminali  teenustasu  debiteerib  Pank

Kaupmehe arvelduskontolt iga kuu 16. kuupéeval. Juhul,
kui 16. kuupéev on puhkepaev voi riiklik piha, debiteerib
Pank Makseterminali teenustasu sellele jargneval
Arvelduspéeval. Kaupmees tagab arvelduskontol
piisavate rahaliste vahendite olemasolu teenustasu
debiteerimise kuupéevaks.

7.7.2 Juhul kui debiteerimine osutub v8imatuks piisavate
rahaliste vahendite puudumise tdttu on Pangal digus
debiteerida  Kaupmehe teisi Pangas  asuvaid
arvelduskontosid.

7.7.3 Kui Kaupmees tagastab Makseterminali enne 15.
kuupadeva, siis Pank antud Makseterminali kohta
jooksval kuul teenustasu ei arvesta. Kui Kaupmees
tagastab Makseterminali parast kuu 15. kuupéeva, siis
arvestab Pank teenustasu kogu jooksva kuu eest.
Erandina dlaltoodust on Pangal 6igus nduda
Kaupmehelt Makseterminali teenustasu 1 kuu eest kui
Makseterminali kasutusperiood on liihem kui 1 kuu.
7.7.4 Makseterminali tagastamise kuupéevaks loetakse
kuupaeva, mil Kaupmehe poolt tagastatud
Makseterminal on jéudnud sihtkohta vastavalt punktis
7.5.5 saadud tagastamise juhistele.

7.7.5 Taiendavate teenuste eest, mida Kaupmees
Pangalt tellib ning mis ei ole eraldi Lepingus kokku



lepitud, esitab Pank Kaupmehele arve. Kaupmees
kohustub arve tasuma sellel naidatud tahtpaevaks.

7.7.6 Kaupmees on kohustatud Panga poolt esitatud
ndude alusel tasuma Gigeaegselt kdigi punktides 7.7.1-
7.7.5 nimetatud nduete summad. N&ude tasumata
jatmisel vdi osalisel tasumisel kohustub Kaupmees
tasuma viivist 0,1% tasumata summalt paevas.

8. LEPINGU KEHTIVUS, MUUTMINE JA LOPETAMINE

8.1 Leping jBustub allakirjutamise hetkest ning on
sBlmitud tahtajatuna.

8.2 Pangal on d&igus uUhepoolselt Lepingut muuta,
teatades muudatustest Kaupmehele personaalse
teatega pulsival andmekandjal vahemalt 1 (iks) kuu
enne muudatuste jdustumist.

8.3 Kui Lepingu muudatused ei ole Kaupmehele
vastuvfetavad, on Kaupmehel digus Leping lles delda
etteteatamistahtaja  jooksul tdites eelnevalt kdik
Lepingust tulenevad kohustused. Kui Kaupmees ei ole
nimetatud téhtaja jooksul Lepingut Gles 6elnud, loetakse,
et ta on muudatustega ndustunud.

8.4 Poolel on 8igus Leping Ules telda, teatades sellest
teisele Poolele vahemalt 30 (kolmkiimmend) péeva ette.
8.5 Pangal on digus ilma etteteatamistahtaega jargimata
Lepingu taitmine peatada, piirata Makseterminalide
funktsionaalsust ja/vdi Leping Uhepoolselt lles o6elda,
kui:

8.5.1 Kaupmees rikub v&i ei tdida kohaselt Lepingus
ettenéhtud kohustusi;

8.5.2 Pangal on pdhjendatud kahtlus, et Kaupmees vi
temaga seotud isikud on seotud Kaartide
vaarkasutusega. Panga kahtlus on Gigustatud, kui selle
aluseks olevad asjaolud annavad nende loogilises
seoses ning kogumis aluse teha jarelduse, et Kaupmees
vli temaga seotud isikud on seotud Kaartide
vaarkasutusega;

8.5.3 Kaupmehel tekib Panga ees rahaline vdlgnevus voi
ta muutub maksejéuetuks;

8.5.4 Lepingu alusel ei ole vahemalt 2 (kahe) kuu jooksul
tehtud Ghtegi Tehingut;

8.5.5 Kaupmees on esitanud Pangale ebadiget infot;
8.5.6 seda nduavad Rahvusvahelised
Kaardiorganisatsioonid,;

8.5.7 esinevad muud Panga uldtingimustes
mdjuvad pdhjused.

8.6 Lepingu peatumisel on Panga Lepingust tulenevate
kohustuste taitmine Kaupmehe ees peatunud. Pank
jatkab koheselt oma Lepingujargsete kohustuste taitmist,
kui peatumise alused on ara langenud.

8.7 Lepingu |dppemine ei vabasta kumbagi poolt
Lepingu kehtivuse ajal tekkinud, Lepingust tulenevate
kohustuste taitmisest teise Poole ees. Kaupmees
kohustub koheselt tasuma ka pérast Lepingu |6ppemist
kbik temale esitatavad Tagasinuded ja muud Lepingu
alusel vdlgnetavad summad.

8.8 Lepingu I8ppemise korral loobub Kaupmees
kasutamast ega viita mingil viisil Kaartidega seotud
teenindus- vdi kaubamaérkidele ega kujundusele.

8.9 Lepingu I6ppemisel ei kuulu tagastamisele
Kaupmehe poolt Pangale tasutud teenustasud.

toodud

9. VASTUTUS

9.1 Lepingu Pool vastutab Lepingus toodud nduete
rikkumise tagajarjel teisele Poolele ja kolmandatele
isikutele tekkinud otsese varalise kahju eest.

9.2 Kaupmees kohustub muuhulgas hivitama Pangale
Lepingu punktis 3.3. satestatud nduete rikkumise
tagajarjel Rahvusvaheliste Kaardiorganisatsioonide poolt
Pangale esitatud trahvinduete summad.

9.3 Makseterminali  rikkumisel kohustub Kaupmees
Pangale hivitama Makseterminali taastamisvaartuse
vastavalt Panga poolt antud eksperthinnangule
taastamisvaartuse kohta. Pank esitab Kaupmehele
mdistliku aja jooksul eksperthinnangu koos arvega
taastamisvaartuse kohta.

9.4 Makseterminali havimisel, kaotsiminekul,
varastamisel v6i kasutamisk8lbmatuks muutumisel
kohustub Kaupmees hivitama Pangale Makseterminali
jadkvaartuse.

9.5 Kui Kaupmehel tekib Panga ees vdlgnevus 2 (kahe)
jarjestikuse kuu teenustasu osas, on Pangal &igus
Kaupmehelt Pangalt saadud Makseterminalid &ra vétta.
Kui see osutub v8imatuks, on Pangal 6igus lugeda
Pangalt saadud Makseterminalid kaotsildinuks ning
nduda Kaupmehelt Makseterminalide jadkvaartuse
hivitamist.

9.6 Kui Kaupmees ei tagasta Makseterminali Lepingu
punktis 7.5.5. satestatud téhtajal, on Pangal digus nduda
Kaupmehelt leppetrahvi 10 (kimme) eurot iga
tagastamisega viivitatud pdeva eest ja Makseterminalid
Kaupmehelt ara vétta. Kui aravdtmine osutub vdimatuks,
on Pangal digus lugeda Makseterminalid kaotsilainuks
ning nbuda Kaupmehelt Makseterminalide jadkvaartuse
huvitamist.

9.7 Pangal on digus kaesolevas punktis toodud
Makseterminali taastamis- v6i jadkvaartuse hivitamise
ja leppetrahvi summade ulatuses debiteerida Kaupmehe
teisi Pangas asuvaid arvelduskontosid.

9.8 Pank ei vastuta kahjude eest, mis on tekkinud
ebakvaliteetse sidevdrgu vdi -Uhenduse kasutamise
tagajarjel. Puuduste ilmnemisel sidevfrkudes v6i —
Uhendustes on Makseterminali kasutamine keelatud kuni
puudused on kérvaldatud. Puuduste kdrvaldamise kulud
tasub Kaupmees.

10. KONFIDENTSIAALSUS

10.1 Kaupmees hoiab konfidentsiaalsena Lepingu
taitmisel teatavaks saanud teabe, eelkdige andmed
Kaardi valdajate ja nende tegevuse kohta (Kaardi
valdajate andmeid ké&sitatakse pangasaladusena
krediidiasutuste seaduse tdhenduses).
Konfidentsiaalsuskohustus kehtib téhtajatult. Kaupmees
tagab, et konfidentsiaalsuse hoidmise kohustusest
oleksid teadlikud ja seda jargiksid kdik Kaupmehe
tootajad.

10.2 Kaupmees kohustub kasutama Lepingu taitmise
kaigus kogutud andmeid ja teavet ainult Lepingust
tulenevate kohustuse taitmiseks (Tehingu
sooritamiseks). Kaupmehel on keelatud kasutada
eelnimetatud andmeid ja teavet muuks otstarbeks.
Selline kohustus kehtib ka péarast Lepingu I6ppemist.
10.3 Lepingus  kokkulepitud  tingimusi  kasitletakse
konfidentsiaalsetena ja neid ei ole lubatud avaldada
kolmandatele isikutele v.a kui avaldamise kohustus



tuleneb B&igusaktidest, Panga uldtingimustest vdi seda
nduavad Rahvusvahelised Kaardiorganisatsioonid.

10.4 Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel kohustub
Kaupmees lisaks punktis 3.3 toodud néuete hiivitamisele
tasuma Pangale iga rikkumise eest leppetrahvi summas
3 000 (kolm tuhat) eurot.

11. MUUD SATTED

11.1 Pooled juhinduvad omavahelistes suhetes ja
Lepinguga reguleerimata kisimustes Eesti Vabariigi
digusaktidest, Panga uldtingimustest, Panga hinnakirjast
ning heast pangandustavast.

11.2 Kaupmees ei tohi ilma Panga ndusolekuta
loovutada ega Ule anda ei osaliselt ega tervikuna temale
Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi. Kdik
loovutamised ja dleandmised ilma Panga eelneva
kirjaliku loata on tlhised.

11.3 Pangal on Gigus Lepingust tulenevate Giguste ja
kohustuste Uleandmisele ja loovutamisele, teatades
sellest Kaupmehele 30 paeva ette.



